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Instrukcja obstugi

Piece konwekcyjno-parowe
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Dziekujemy za zakup naszego produktu. Przed pierwszym uzyciem prosimy dokiadnie
zapoznac sie z niniejszg instrukcja obstugi.

Korzystanie z instrukcji

Instrukcja obstugi i konserwacji stanowi integralng czesé pieca i musi by¢ tatwo dostepna dla
operatoréow i / lub wykwalifikowanego technika i / lub personel konserwacyjny, aby mogli oni
prawidtowo i bezpiecznie wykonywac wszystkie czynnosci zwigzane z instalacjg, wdrozeniem,
uruchomieniem, demontazem i utylizacja urzadzenia. Niniejsza instrukcja obstugi i
konserwacji zawiera wszystkie informacje wymagane do obstugi urzadzenia, ze szczegdlnym
uwzglednieniem bezpieczenistwa.

Przechowywanie instrukcji

Instrukcja obstugi i konserwacji musi byé przechowywana w stanie nienaruszonym i w
bezpiecznym miejscu, chroniona przed wilgocig i cieptem przez caty okres uzytkowania
produktu, nawet w przypadku zmiany wtasciciela na innego uzytkownika, poniewaz zawiera
wszystkie informacje dotyczace prawidtowej utylizacji i / lub recyklingu urzadzenia.

Musi by¢ przechowywana w bezposrednim sgsiedztwie urzadzenia w taki sposdb, aby utatwic
konsultacje. Zaleca sie ostrozne obchodzenie sie z instrukcjg, aby unikngé uszkodzenia jej
zawartosci. Nie usuwaj, nie rozdzieraj ani nie przepisuj zadnych czesci instrukcji.

Opis

Niniejsza instrukcja obstugi odnosi sie do ,piecéw konwekcyjnych / parowych”
przeznaczonych do uzytku wewnetrznego do uzytku profesjonalnego. Nie uzywaj sprzetu do
konserwacji zywnosci.

Rodzaje gotowania

Gotowanie konwekcyjne:

;'X‘. Piec jest wyposazony w wentylacje mechaniczng, ktéra umozliwia rownomierne
“..="  rozprowadzenie gorgcego powietrza w komorze gotowania.

Gotowanie delta-t (opcjonalnie):
Gotowanie, ktére utrzymuje statg réznice miedzy temperaturg komory pieca a temperaturg
sondy rdzeniowej.



Gotowanie z funkcjami (wersje z elementem grzewczym wewngtrz komory gotowania)
. Para wodna

‘ . . Reczne lub automatyczne wstrzykiwanie wody do komory gotowania.
Gotowanie z sondg

Gotowanie, ktére utrzymuje statg réznice miedzy temperaturg komory pieca a
temperaturg sondy rdzeniowej.

x Tylko wentylacja (chtodzenie)

b . . . . . , T , .
y x + | Piec jest wyposazony w wentylacje mechaniczng, ktéra umozliwia réwnomierne
,' | rozprowadzenie gorgcego powietrza w komorze gotowania.

Pozycjonowanie
Przed wytadowaniem / zatadunkiem i ustawieniem produktu, prosimy o uwazne przeczytanie
niniejszej instrukcji, szczegdlnie rozdziatéw dotyczacych roztadunku / zatadunku, dtugosci,
wymiardéw i ciezaru pieca.

Transport
Zalecamy transport pieca zawsze w pozycji pionowej (jak wspomniano na opakowaniu).

Nie pochylaj produktu!

Roztadunek

Procedury roztadunku / zatadunku powinny byé wykonywane przez podnosnik paletowy lub
przez wozek widlowy prowadzony przez wykwalifikowany i autoryzowany personel.
Odrzucamy wszelkg odpowiedzialno$é za nieprzestrzeganie obecnie obowigzujacych zasad
bezpieczenstwa.

Nie podnos pieca za uchwyt lub przednig szybe, ale chwytajac za boki.

Opakowanie
Po dostarczeniu sprawdz, czy opakowanie jest nienaruszone i czy podczas transportu nie
nastgpito uszkodzenie.

Usuni karton opakowaniowy. Odzysk i recykling materiatdbw opakowaniowych, takich jak
plastik, zelazo, karton, drewno, pomagajg oszczedza¢ materiat rzedowy i zmniejszaé ilosé
odpadow.

Pozycjonowanie
Uwaga
Aby umozliwi¢ wydajne dziatanie produktu, nalezy zwrdci¢ uwage na nastepujgce wskazéwki:

e Usun folie ochronng, ktéra zakrywa czesci urzadzenia przed uruchomieniem pieca.
e Zaleca sie, aby obszar wokét urzadzenia byt swobodny i czysty.

» Tylna $ciana, w ktdrej umieszczasz piec, nie moze by¢ wykonana z tatwopalnych materiatow.
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® Piec musi by¢ umieszczony na idealnie ptaskiej powierzchni, aby dziatat prawidtowo

Minimalne odlegtosci Sciany
Aby umozliwi¢ dobre dziatanie sprzetu, podczas instalacji nalezy przestrzega¢ minimalnych
odlegtosci na Scianie, jak ponizej.

Ustawienie i regulacja stop

Umies¢ piec w pozycji pionowej, regulujgc w razie potrzeby ndézki nézek urzadzenia, aby
wyregulowaé poziom. Sprawdz rownos¢ za pomocy poziomicy. Piec musi by¢ umieszczony na
idealnie ptaskiej powierzchni, aby dziatat prawidtowo i aby umozliwi¢ prawidtowy odptyw
wody. Unikane sg réwniez gtosne wibracje silnika.

Podtaczenie elektryczne i uziemienie

Zasilanie elektryczne

Instalacja i potgczenia elektryczne muszg by¢ wykonane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
elektrycznymi. Operacje te muszg by¢ wykonywane przez wykwalifikowany personel.

Konieczne jest catkowite i ostroine czyszczenie ciepta woda bez nieodpowiednich
detergentéw i suszenie miekka szmatka wszystkich wilgotnych czesci.

Aby poprawnie zamontowac wtyczke, nalezy postepowac w nastepujgcy sposob:

e Utdz rdéznicowy wyltacznik automatyczny i sprawdz, czy czestotliwo$¢ / napiecie linii
odpowiadajg wartosciom podanym na etykiecie identyfikacyjnej pieca

e Sprawdz napiecie zasilania w gniezdzie, to nominalna £ 10% przy wiaczeniu zasilania.

e Zainstaluj przetgcznik wlotowy z odlegtoscig otwarcia styku, ktéra umozliwia catkowite
odfagczenie w warunkach przepiecia kategorii lll zgodnie z zasadami instalacji.

e Konieczne jest, aby sekcja kabla potgczeniowego byta wspdtmierna do zuzycia energii przez
urzadzenie.

* Prawo wymaga, aby urzadzenie byto uziemione; dlatego konieczne jest podtgczenie go do
sprawnego potgczenia uziemienia.

Wtyczka pieca musi byé zawsze podtgczona do statego gniazda.
Zabronione jest podtgczanie wtyczki pieca do przedtuzacza i/ lub reduktora.
Minimalne sekcje kabla zasilajgcego:

Tacki 4/5/6: @ 2,5 mm
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Tacki 7/10: @ 4,0 mm

Typ kabla zasilania:

Kabel neoprenowy h07rn-f 5g4

Podtaczanie terminalu ekwipotencjalnego

Podtacz piec do uziemienia i wiéz go do obwodu ekwipotencjalnego.

Terminal uzywany do tego celu znajduje sie z tylu pieca i jest oznaczony
miedzynarodowym symbolem pokazanym na rysunku.

Podtaczanie kabla zasilajgcego
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kablowego na pokrywie i $cisnij go
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Przygotowanie pieca do pierwszego uzycia
Wstepne czyszczenie
e Wyjmij wsporniki rusztu i / lub tac do pieczenia z wnetrza komory pieczenia.

e Wyczys$¢ piec przed pierwszym uzyciem.

Wit3czanie pieca
Przed przystgpieniem do wtaczania sprzetu nalezy sprawdzié:



e czy dtonie nie sg wilgotne,
e czy powierzchnia i podstawa piekarnika sg suche,

e czy drzwi pieca sg zamkniete; jesli tak nie jest, mikrobezpiecznik zacznie dziata¢, blokujgc
dziatanie pieca. Wznowi dziatanie po zamknieciu drzwi.

Po przeprowadzeniu powyzszych kontroli mozna witaczy¢ piec.

Podtaczenie do wody
Nalezy podtaczy¢ piec do sieci wodociggowej (wody pitnej) za pomoca elastycznych rur i
ztgczek ze ztgczami 3/4.

Uwaga
Cisnienie wody zasilajgcej musi wynosi¢ od 1,5 bara do 2,5 bara.

Zaleca sie stosowanie systemu zmiekczania wody wlotowej, aby utrzymac twardos¢ wody
ponizej 3°F. Zwapnienie komponentow spowodowane niestosowaniem systemu odwapniania
obejmuje czynnosci techniczne nieobjete gwarancjg pieca.

Podtaczenie do Zzrédta wody musi zawsze przebiegad przez zawoér przechwytujgcy.

Potgczenie spustu wody
* Natozy¢ syfon @ 30 mm na odptyw pieca.

® Podtgczy¢ syfon do systemu odprowadzania sciekdw za pomoca elastycznych rur i ksztattek
o srednicy @ 30 mm.

Uwaga
Nie zmniejszaj srednicy odptywu do ponizej @ 30 mm.

Czyszczenie pieca

Wszystkie procedury muszg zostaé przeprowadzone po odtgczeniu napiecia od pieca (odfacz
je od zasilania i wytacz przetgcznik zblizeniowy). Poczekaj, az piec ostygnie, aby rozpoczac
czyszczenie lub konserwacje. Pierwsze czyszczenie pieca powinno byé przeprowadzane przez
wykwalifikowany personel.

Podczas operacji czyszczenia zaleca sie stosowanie rekawic roboczych.

Wazne jest, aby codziennie utrzymywac czyste i wewnetrzne czesci pieca.

Uwaga

Unikaj uzywania produktéw zawierajgcych chlor i jego rozcienczone roztwory, sode
kaustyczng, $cierne detergenty, kwas solny, wybielacz lub inne produkty, niz mogg zarysowaé
lub zetrzed.

Po zakonczeniu kazdego cyklu gotowania wyjg¢ kratki lub patelnie, wyczyscié¢ i osuszyé
wewnetrzne i zewnetrzne czesci pieca, uzywajgc tylko letniej wody z nieagresywnymi
detergentami, a nastepnie osuszy¢ wszystkie wilgotne czesci miekka szmatka.

Nie uzywaj strumienia wody i / lub lancy o wysokim cisnieniu do mycia wewnetrznych i
zewnetrznych czesci pieca, poniewaz czesci elektryczne mogg zostac uszkodzone.
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Czyszczenie komory gotowania
Po kazdym procesie gotowania, w zaleznosci od uzycia pieca, komora gotowania musi by¢
oczyszczona z resztek zywnosci lub ttuszczu.

Do czyszczenia pieca nalezy uzy¢ odpowiedniego Srodka odttuszczajgcego, ktdrego nalezy
uzywac zgodnie z jego instrukcjg przeznaczenia.

Nalezy réwniez pamietaé, ze aby przeprowadzi¢ czyszczenie komory pieczenia, piec mozna
wiaczy¢ i doprowadzi¢ do odpowiedniej temperatury, a nastepnie zwrdéci¢ uwage réwniez na
nastepujace elementy:

e Ostroznie otwérz piec i doprowadz do temperatury, zwracajgc uwage na skore i oczy;
e Usuni z wnetrza komory ruszty lub tace do pieczenia i wyczyscic je oddzielnie;

Czyszczenie szkta
Nalezy przeprowadzi¢ czyszczenie po ostygnieciu szkta. Nigdy nie uzywaj materiatéw
Sciernych, takich jak szczotki ze stalowej wetny, ggbki metalowe lub inne.

Czyszczenie wentylatora

Nalezy okresowo sprawdza¢ stan czyszczenia wentylatora, uwazajac, aby z czasem nie
gromadzit sie nadmiar smaru na topatkach wentylatora. Uzyj produktu odpowiedniego dla
stali.

Ogodlne wytyczne
Gorgca para moze sie ulatniac (istnieje ryzyko poparzenia). Uzywaj pieca wytgcznie do
gotowania potraw. Wytwarzanie pary z pieca moze spowodowac $liskg podtfoge.

Nalezy przyja¢ odpowiednie $rodki ochrony przed gorgcem w przypadku gorgcych potraw.

Aby unikng¢ wydostawania sie pary podczas otwierania drzwi, piekarnik posiada system
otwierania bezpieczenistwa, ktéry umozliwia otwarcie drzwi w 2 krokach:

» Czesciowe otwarcie za pomocg blokady bezpieczenstwa poprzez obrécenie uchwytu w lewo
(1) (para wydostaje sie z bokéw drzwi)

e Catkowite otwarcie drzwi poprzez obrécenie uchwytu w lewo (1) (minimalny otwdr), a
nastepnie w prawo (2).

Uwaga



Ten profesjonalny sprzet moze by¢ uzywany i czyszczony wytgcznie przez osoby doroste (w
wieku powyzej 18 lat w Europie lub inne limity okreslone przez lokalne przepisy) w normalnym
stanie fizycznym i psychicznym, ktdre zostaty odpowiednio przeszkolone i poinformowane o
zdrowiu i bezpieczenstwie w miejscu pracy.

Profesjonalny sprzet moze by¢ réwniez wykorzystywany przez stazystéw, w projektach pracy
/ szkoty, zgodnie z lokalnym prawem, pod warunkiem, ze sg one pod Scistym nadzorem
opiekuna i sg dorostymi, jak wspomniano powyzej. Innymi stowy, stazysci muszg by¢ w
normalnej kondycji fizycznej i psychicznej oraz odpowiednio przeszkoleni i poinformowani o
zdrowiu i bezpieczenstwie w miejscu pracy.

Podczas otwierania drzwi zachowaj bezpieczng odlegtos¢ od urzadzenia. Urzagdzenia nie wolno
uzywac, ktadac je na podtodze.

Uwaga
e Zabrania sie umieszczania pieca w poblizu tatwopalnych $cian; nalezy zwraca¢ uwage na
powlekanie i izolowanie tych obszaréow.

e Nie umieszczaj pieca w poblizu $cian, scianek dziatowych, dekoracji, laminowanego
tworzywa sztucznego lub materiatu uszczelniajgcego, poniewaz Sciany pieca moga by¢ gorgce,
a tym samym uszkodzi¢ te materiaty (tworzenie sie pecherzykédw lub odksztatcenie
powierzchni lub oderwanie powtoki).

e Nie uzywaj naczyn do pieczenia z krawedziami wyzszymi niz to konieczne. Krawedzie sg
barierami dla cyrkulacji powietrza.

* Nie podno$ pieca za uchwyt lub przednig szybe, ale chwytajgc za boki.

* Nie umieszczaj pieca z bezposrednim oddziatywaniem swiatfa stonecznego ani na inne formy
promieniowania cieplnego.

e Nie umieszczaj urzadzenia w pomieszczeniu o wysokiej wilgotnosci wzglednej (mozliwe
tworzenie sie kondensatu).

e Nie umieszczaj urzagdzenia w zamknietej niszy lub pod $ciana.

* Nie przechowuj fatwopalnych cieczy lub gazéw w poblizu pieca, jesli urzadzenie zostanie
przypadkowo uruchomione, moze dojs¢ do pozaru.

¢ Nie zastania¢ wlotéw powietrza pieca.
¢ Nie uzywaj pieca w pozycji wpuszczone,;.

* Nie nalezy umieszcza¢ na wierzchu pieca zadnego rodzaju materiatu, kartonéw lub innych
materiatow, pozostawiajgc caty obwdd wolny, aby nastgpita recyrkulacja powietrza. Dobrg
zasadg jest rowniez, aby trzymac sie swobodnie i czysci¢ caty obszar wokot urzadzenia.

e Nie ktadZ na gorgcych obszarach gotowania potraw owinietych folig aluminiowsg,
plastikowymi pojemnikami lub Sciereczkami.

¢ Nie ktadz na kuchence zadnych gorgcych materiatéw, takich jak pojemniki, grille i / lub tace.

Y



e Nie umieszczaj ciezkich przedmiotéw na otwartych drzwiczkach pieca, poniewaz moze to
spowodowac jego uszkodzenie

* Nie uzywaj komory do gotowania jako podstawy lub powierzchni robocze;j.
* Nie zawieszaj ciezaru na uchwycie drzwiczek pieca.

Upewnij sie, ze w poblizu pieca nie ma kabli elektrycznych innych urzadzen, a jesli tak jest, nie
mogg one stykac sie z gorgcymi czesciami.

Uwaga

Gdy czesci sg wymieniane i przewiduje sie wyjecie wtyczki, musi ona by¢ taka, aby operator
mogt sprawdzi¢, z dowolnego punktu, do ktdrego ma dostep, czy wtyczka pozostaje
odfaczona.

tadowanie i uzywanie produktu
Piec zostat zaprojektowany wytgcznie do gotowania potraw.

Uwaga

Istnieje obowigzek uzywania odpowiednich pojemnikéw do przechowywania zywnosci i do
aby zapewnié¢ higiene zywnosci zgodnie z lokalnymi przepisami. Zawsze uzywaj rekawic
kuchennych odpowiednich do wysokich temperatur.

Maksymalna waga dla kazdej tacy w trybie gotowania na parze wynosi 3,5 kg, najlepiej aby
zywnos$¢ byta rGwnomiernie roztozona na catej powierzchni tacy.

Odlegto$¢ miedzy tacami/rusztami

Pozostaw odpowiednig odlegtos¢ miedzy poziomami, aby gorgce powietrze mogto krazy¢
bezposrednio nad i pod potrawami, ktére majg by¢ gotowane. Gotowany produkt nie moze
wystawac poza blache do pieczenia lub krawedzie.

Konserwacja i utrzymanie

Konserwacja nie moze by¢ mylona z czynnosciami czyszczenia dozwolonymi i opisanymi w
instrukcji. Zgodnie z powyziszym, konserwacja moze by¢ wykonywana wytgcznie przez
wykwalifikowanych technikéw zgodnie z lokalnymi przepisami.

Wszystkie czynnosci konserwacyjne i naprawy muszg by¢ wykonywane przy wytagczonym
urzadzeniu i przy wyfgczonym zasilaniu.

Gdy czesci sg wymieniane i gdy przewiduje sie wyjecie wtyczki, a usuniecie wtyczki jest
wyraznie wskazane, musi to by¢ takie, aby operator mogt sprawdzi¢, z dowolnego punktu, do
ktorego ma dostep, czy wtyczka pozostaje odtgczona.

Uwaga
Wszystkie te czynnosci muszg by¢ wykonane przez wykwalifikowanego technika!

Uwaga
Zawsze czekaj, az piec ostygnie, zwracajgc uwage, aby nie dotkngé elementdow grzejnych w
$rodku; przeprowadz wymiane pdzniej. Podczas prac konserwacyjnych zaleca sie stosowanie
rekawic roboczych.
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Sprawdzenia okresowe
W regularnych odstepach czasu (co najmniej raz w roku) wazne jest, aby przeprowadzi¢ petng
kontrole systemu przez wykwalifikowanego technika aby sprawdzi¢ czy:

e stan konserwacji instalacji elektrycznej jest w petni bezpieczny;
e drzwi zamykajg sie prawidtowo, a uszczelki nie sg $cisniete;

e wentylatory dziatajg prawidtowo;

e lampy dziatajg prawidtowo;

e uszczelki drzwiczek pieca sg szczelne.

Wymiana uszczelki drzwi
Wszystkie modele piecéw s3 wyposazone w uszczelke, ktérag mozna fatwo wyjaé w celu
oczyszczenia lub wymiany. Okresowo sprawdzaj szczelnos¢ uszczelki drzwi pieca.

W celu dokfadnego oczyszczenia pieca uszczelka blokuje sie, dzieki czemu mozna jg tatwo
usung¢ w nastepujacy sposob:

Lekko pociagnij naroznik uszczelki na zewnatrz i
wyjmij go z obudowy.

Wymien uszczelke.

Usuwanie / wymiana szkta wewnetrznego
W przypadku uszkodzenia i / lub wymiany przedniej szyby, nalezy zebraé fragmenty szkia,
unikajgc ich utylizacji w srodowisku. Zachowaj ostroznosé po ewentualnym uszkodzeniu szkta.
manewruj nim ostroznie i unikaj zranienia.

Wytgcz piec i odtgcz go od sieci elektrycznej. Poczekaj, az ostygnie.

Aby ufatwi¢ czyszczenie, wewnetrzng szybe tworzgcg drzwi mozna zdemontowac.
1) Otworz drzwi.

1A) odczep dwa zatrzaski sprezynowe szyby wewnetrzne;.

1B) Otwoérz go jak ksigzke.



1C) Poluzuj dwie wewnetrzne sruby mocujgce zawias ze szkta za pomoca klucza imbusowego
3 mm i klucza imbusowego 7 mm.

2) Usun $ruby ostroznie trzymajac szkto wewnetrzne zwolnione z.

Wykonaj operacje czyszczenia lub wymiany szyby i zamontuj z powrotem elementy pieca,
wykonujgc odwrotnie procedure opisang powyze;j.

Montaz i wymiana drzwi pieca

Wytgcz piec i odfgcz go od sieci elektrycznej. Poczekaj, az ostygnie. Zwréé uwage podczas
zdejmowania drzwi urzadzenia, poniewaz sg ciezkie! Zaleca sie wyjecie drzwiczek pieca i
delikatne ustawienie go na powierzchni zgodnie z nastepujgcymi instrukcjami.

1A / B) Zdejmij tylny panel (A), a nastepnie panel boczny zawiasu drzwiczek pieca (B).
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1C) Poluzuj wspornik zawiasu drzwiowego zamocowany wewnetrznie za pomocg 4 $rub za
pomocg klucza imbusowego 5 mm

2 A) Poluzuj gérne i dolne S$ruby zabezpieczajgce zawias pieca ptaskim sSrubokretem,
podtrzymujac drzwi zwolnione z jakichkolwiek elementéw zabezpieczajgcych.

2 / B) Ostroznie wyjmij drzwi.

Zamontuj elementy pieca, wykonujgc procedure odwrotng do opisanej powyzej.

Usuwanie podajnikow
Wytgcz piec i odtgcz go od sieci elektrycznej. Poczekaj, az ostygnie.

1) Podnie$ boczny stojak o kilka centymetréow, uwalniajgc go od 2 zatrzaskéw, ktére mocujg
go w dolnej czesci komory gotowania.

2) Przechyl go o okoto 30 ° w kierunku sSrodka pieca, a nastepnie wyjmij go z 2 kotkow
mocujgcych go na gérze komory pieczenia.
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3) Powtdrz czynnosci z przeciwng zebatka.

Aby

ponownie zamontowac elementy pieca, wykonaj czynnosci opisane powyzej w odwrotnej
kolejnosci.

Wymiana lampy
Whytacz piec i odtgcz go od sieci elektrycznej i poczekaj, az ostygnie. Roztdz tkanine na dnie
pieca, aby zabezpieczy¢ lampe w razie upadku, a nastepnie ostroznie sie nig postuguij.

Istnieje niebezpieczenstwo porazenia prgdem elektrycznym i poparzenia!

1) podnies$ statyw o kilka centymetréw od strony, w ktérej znajduje sie lampa, ktéra ma by¢
wymieniona, uwalniajac jg od 2 zatrzaskow, ktére mocujg jg w dolnej czesci komory pieczenia;

2) przechyl go o okoto 30 ° w kierunku srodka pieca, a nastepnie wyjmij go z 2 kotkdw
mocujacych go na gérze komory do gotowania;

3) zdejmij szklang ostone lampy, odkrecajac 4 sSruby za pomocy srubokreta krzyzakowego;
4) odkred zardwke i wyjmij ja;
5) zamontuj szklang ostone lampy i dokrec¢ 4 sruby srubokretem krzyzakowym.

Nie witgczaj pieca bez zmiany potozenia ostony lampy!



Demontaz obudowy wentylatora i usuwanie wentylatora
Wytgcz piec i odtgcz go od sieci elektrycznej. Poczekaj, az ostygnie i wentylator sie zatrzyma.

1) Podnie$ statyw o kilka centymetréw od strony, w ktérej znajduje sie lampa, ktéra ma by¢
wymieniona, uwalniajac jg od 2 zatrzaskdw, ktére mocujg jg w dolnej cze$ci komory pieczenia

2) Przechyl go o okoto 30 ° w kierunku srodka piekarnika, a nastepnie wyjmij go z 2 kotkdw
mocujacych go na gérze komory do gotowania

3) Powtdrz czynnosci z przeciwng zebatka, a nastepnie usun ja.

4) Odkrec recznie 4 kotki mocujace obudowe wentylatora do dolnej i gérnej czesci komory
pieczenia.

5) Delikatnie zdejmij obudowe wentylatora.

5B) Jesli piec jest wyposazony w funkcje ,,pary”, poluzuj 3 $Sruby mocujgce rure wlotu wody do
dolnej czesci komory gotowania, obracajgc jg w doéf, a nastepnie zwolnij wentylator.

6) Odkre¢ nakretke M5 mocujgcg wentylator do silnika za pomoca klucza szesciokgtnego 8
mm i wyjmij wentylator.




Demontaz / wymiana silnika wentylatora
Wytacz piec i odtgcz go od sieci elektrycznej przed wymiang wentylatora.

1) Podnies$ statyw o kilka centymetréow od strony, w ktdrej znajduje sie lampa, ktéra ma byé
wymieniona, uwalniajac jg od 2 zatrzaskow, ktére mocujg jg w dolnej czesci komory pieczenia;

2) Przechyl go o okoto 30 ° w kierunku srodka pieca, a nastepnie wyjmij go z 2 kotkdw
mocujacych go na gérze komory do gotowania

3) Powtdrz czynnosci z przeciwng zebatkg, a nastepnie usun ja.

4) Odkrec recznie 4 kotki mocujgce obudowe wentylatora do dolnej i gérnej czesci komory
pieczenia.

5) Delikatnie zdejmij obudowe wentylatora.

5B) Jesli piec jest wyposazony w funkcje ,,pary”, poluzuj 3 $Sruby mocujgce rure wlotu wody do
dolnej czesci komory gotowania, obracajgc jg w doéf, a nastepnie zwolnij wentylator.

6) Odkre¢ nakretke mocujgcy wentylator do silnika i wyjmij wentylator.
7) Zdejmij tylny panel pieca.

8A) Odtaczy¢ silnik od uktadu elektrycznego.

9B) Poluzuj 4 sruby M6 za pomoca klucza nasadowego 10 mm.

10) Ostroznie wyjmij silnik.

Wymiana elementow grzewczych
Wytacz piec i odtgcz go od sieci elektrycznej przed wymiang wentylatora.

1) Podnies stojak o kilka centymetréow od strony, w ktérej znajduje sie wymieniona lampa,
uwalniajac jg od 2 zatrzasek mocujgcych go w dolnej czesci komory pieczenia.
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2) Przechyl go o okoto 30 ° w kierunku srodka pieca, a nastepnie wyjmij go z 2 kotkdw
mocujacych go na goérze komory do gotowania.

3) Powtdrz czynnosci z przeciwng zebatkg, a nastepnie usun ja.

4) Odkrec recznie 4 kotki mocujgce obudowe wentylatora do dolnej i gérnej czesci komory
pieczenia.

5) Delikatnie zdejmij obudowe wentylatora.

5B) Jesli piec jest wyposazony w funkcje ,,pary”, poluzuj 3 $Sruby mocujace rure wlotu wody
do dolnej czesci komory gotowania, obracajgc jg w doét, a nastepnie zwolnij wentylator.

6) Odkre¢ nakretke mocujgcq wentylator do silnika i wyjmij wentylator.

7) Zdejmij tylny panel pieca.

8A / B) Odtacz elementy grzejne od instalacji elektrycznej.

9A) Poluzuj 3 sSruby mocujace element grzejny do dolnej czesci komory gotowania.

10) Zdejmij element grzewczy z komory gotowania.

Dziatania w przypadku pojawienia sie problemow lub dtuiszego nieuzytkowania
Wytgcz piec i odtgcz go od sieci elektrycznej.

Zresetuj wszystkie pokretta panelu sterowania dla wersji mechanicznej, podczas gdy w
przypadku piecow cyfrowych wytacz zasilanie, naciskajgc przycisk ,,0” przycisku zasilania.

Skontaktuj sie z pomoca techniczng (tylko w przypadku awarii).
Czy$¢ urzadzenie wewnetrznie i zewnetrznie.

Jesli urzadzenie nie jest uzywane przez dtuzszy czas, przykryj piec kawatkiem materiatu.
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Panele sterowania mechanicznego

1 pokretto temperatury

2 lampka ,,elementy grzewcze”
3 reczny reset

4 lampka ,witgczenia”

5 pokretto czasu

1 otwor komina

2 pokretto temperatury

3 lampka ,,elementy grzewcze”

4 lampka ,wfaczenia”

5 pokretto czasu

6 wtrysk wody

Cyfrowy panel sterowania

Interfejs uzytkownika to przdd instrumentu, w ktory jest wyposazony

- 8 kluczy



- wyswietlacz 2 x 9 mm z 4 cyframi, do symbolicznego lub numerycznego wyswietlania danych
zasobow oraz 14 ikon LED do wizualnego wskazywania stanéw lub alarmoéw.

Dwa wyswietlacze jednoczesnie pokazujg temperature komory, sonde rdzenia, nastawe i / lub
czasy w zaleznosci od trybu pracy.

Wyswietlanie i programowanie instrumentu za pomocg interfejsu uzytkownika
zaprojektowano za pomocg menu nawigacyjnego za pomocg przyciskdw opisanych w
powyzszej sekcji (Klawiatura).

Wyswietlacz

2 x 4 cyfry, nr. 14 ikon do wyswietlania standw wyjsciowych, uzywanych do wyswietlania
wejs¢, wartosci zadanej, parametréw i ich wartosci, alarmoéw, funkcji, stanow.

Segmenty cyfr sg czerwone, a ikony mogg mieé rdzne kolory (czerwony, zétty, zielony,
niebieski).

Klawiatura ma 8 klawiszy. Gtéwne funkcje kazdego klawisza sg opisane ponizej. Klawisze mogg
mie¢ funkcje dodatkowe okreslone przez nacisniecie ich razem z innymi klawiszami i przez
dtugos¢ nacisniecia.

Panel cyfrowy




Funkcje:

1 - zasilanie 0/1

2 - redukcja temperatury - 6t

3 - zwiekszenie temperatury - 6t

4 - on / off — ustawienia wody

5 - wstepne ogrzewanie - start - stop - cykl gotowania

6 — wtrysk wody - gotowanie z sondg rdzen - chfodzenie
7 - przepisy - wigczanie sSwiatet w komorze gotowania

8 - zwiekszenie czasu - sonda igtowa

9 - zmniejszenie czasu - sonda igtowa

10 - osprzet do sondy

Funkcje klawiatury i interfejs uzytkownika
Nacisniecie przycisku (1) ,zasilanie 0/1” powoduje przejscie pieca do trybu ,Standby” w
oczekiwaniu na uruchomienie.

Maszyna jest aktywowana przez przytrzymanie przycisku (4) ,Wt. / WYL. - USTAW H20” w dét
i pozwala na @sET szybkie ustawienie funkcji gotowania, co w konsekwencji powoduje
uruchomienie cyklu.

. Temperatura pieczenia

n -y Czaspieczenia

3. A . . . .
; Zatrzymanie temperatury sondy igty (gdzie przewidywano)

4. +% llos¢ przeptywu wody (przez procent cyklu wtrysku) (gdzie przewidywano)
"

5. AT

Rdznica temperatur AT

Reczne ustawianie parametréow
@ . @, Naciskajac klawisze (3-2) w goére/ddét, mozna ustawi¢ temperature
gotowania, ktdra zostanie wyswietlona na wyswietlaczu po lewej stronie.

"



@ - @: Naciskajgc klawisze (8-9) w gore/w dot (nieskonczony czas ,, INF” (9) w dét
- | ponizej zera) mozna ustawic czas gotowania.

Regulacja wtrysku wody

W poczatkowej fazie programowania nacisnij przycisk (4) ,,ON / OFF - SET H20”; pojawi sie
funkcja ,wtrysk H20” (napis ,,H20” pojawi sie na lewym wyswietlaczu, procent wtrysku pojawi
sie na prawym wyswietlaczu), ktéry mozna regulowac za pomocg przyciskow (8-9) w gére/w
dot (&) " () odwytaczenia do 100 = maksimum.

W fazie gotowania, naciskajgc przycisk (6) ,wtrysk H20 - gotowanie z sondg gtéwng -
chtodzenie” wode mozna wstrzykiwac recznie.

Gotowanie z sondg rdzeniowg i A° T

Po ustawieniu parametréow recznych, poprzez nacisniecie klawisza ki TH (6) ,,gotowanie z
sondg podstawowg - wtrysk H20 - chtodzenie”, piec przechodzi do gotowania z sonda
rdzeniowg. W ten sposdéb prawy wyswietlacz przetacza sie z wyswietlania czasu gotowania na
temperature sondy igtowej, znak ,c” pojawia sie blisko niego, aby wskaza¢ temperature
rdzenia. Naciskajac klawisze (8-9) (%) (¢ w gore/w dot, mozna ustawic
temperature sondy igtowej, po ) ~ osiggnieciu  ktdérej piec przestaje
pracowac.

Po ponownym nacisnieciu przycisku (6) ,,gotowanie z sondg wsteczng - wtrysk wody-
chtodzenie” i I piec przechodzi do trybu réznicowego gotowania w trybie ,A ° T”
oznaczonym literg ,,d”. W ten sposéb lewy wyswietlacz przetgcza sie z wyswietlacza
temperatury absolutnej na wyswietlanie ,A ° T” (warto$¢ temperatury dodawana do
temperatury rdzenia wykrywanej przez sonde igty w fazie gotowania).

Koniec gotowania jest okreslony przez wartos¢ ustawiong i wykryty w rdzeniu produktu przez

sonde igty.
Naciskajgc klawisze @ C)I w gore/w dét (3-2), mozna ustawié zgdang wartos$¢
° °T. Temperatura zatrzymania sondy igly jest ustawiona zgodnie z poprzednim akapitem.

Cykl gotowania
W tej fazie odbywa sie gotowanie, ktére zakornczy sie w zaleznosci od dokonanego wyboru.

Po ustawieniu parametréw przez nacisniecie przycisku (5) , cykl gotowania start / pauza”

piec rozpoczyna prace w trybie wstepnego podgrzewania, az osiggnie ustawiong
temperature komory. Mozna rozpoczg¢ gotowanie nawet bez oczekiwania na zakonczenie
nagrzewania wstepnego przez nacis$niecie przycisku (5) ,cykl gotowania / pauza” , w _
przeciwnym razie po osiggnieciu temperatury podgrzewania piekarnik emituje dzwiek, a na
wyswietlaczu pojawi sie napis ,,start” ; w tym momencie naciskajgc przycisk (5) ,,cykl pieczenia
start / pauza”, piekarnik rozpocznie cykl.

Podczas fazy gotowania. przytrzymujac klawisz (5) @ ystart / pauza cyklu gotowania”
cykl zostanie zatrzymany, wracajac do ustawien poczgtkowych.

(¥ Pe:
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Naciskajgc przycisk (7) ,,wiaczanie sSwiatet w komorze gotowania”, wprowadz? faze gotowania
lub podgrzewania, swiatto w komorze mozna wtaczy¢ lub wytaczyc.

Cykl nagrzewania wstepnego jest wytgczony w przypadku gotowania réznicowego.
Koniec gotowania i modyfikacja parametrow w fazie funkcjonowania lub przed nagrzewaniem

Podczas fazy podgrzewania lub gotowania, naciskajac klawisze (3-2) @& @ gbra/dét
i (8-9) gora/ddot, © ; ®5 mozna zmieni¢ wstepnie ustawione wartosci; naciskajgc
przycisk (4) ,,on / off - set H20”, mozna zmodyfikowaé wtrysk H20.

Piec powraca do trybu ,nagrzewanie wstepne lub gotowanie” po 5 sekundach od ostatniego
nacisniecia przycisku. W takim przypadku piec ustawia nowe parametry.

Pod koniec gotowania piec wydaje dzwiek i pojawia sie napis ,koniec”, w tym momencie
mozna:

1) ponownie rozpoczg¢ cykl, przytrzymujac wecisniety przycisk @ (5) ,cykl gotowania
start / pauza”;

2) wrdci¢ do ustawien gotowania, otwierajac, a nastepnie zamykajgc drzwi;

3) schtodzi¢ piec przy otwartych drzwiach, naciskajgc przycisk (6)
[}

,chtodzenie - gotowanie z sondg gtéwna Pl przycisk wtrysku H20 ” , ktéry zakonczy

sie osiggnieciem 80 °, a nastepnie powrdci do ekranu gtdwnego.

—| Przepisy

Ustawianie receptury i modyfikacje
W menu receptury zapamietywanych jest do 10 réznych kombinacji parametréw gotowania:

;? .i'-.TG Wartos$¢ zadana sondy rdzeniowej i roznica

N Regulator czasu
] .
b Dozowanie wody

1
ik ”? Temperatura komory i sondy rdzeniowej

Aktywujac  klawisz  (7) _?:“ »przepisy - wiaczanie swiatet w komorze gotowania”,
interfejs przechodzi do trybu wyboru / ustawienia receptur, a na wyswietlaczu pojawia
sie ikona »skarbonka” , aby pokazaé¢ uzytkownikowi dokonany wybdr.
Receptury mozna przewijac cyklicznie za pomoca klawiszy W gére/w doét (3-2) @ @ O
i sg one oznaczone literg ,,R” i numerem ,N” (od 1 do 10). Po wybraniu receptury podczas
oczekiwania w trybie cyklicznym zostang wyswietlone jej parametry. Jesli receptura nie
zostanie jeszcze ustawiona, piec wyswietli parametry ,,0”.
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Po wyswietleniu interesujgcej nas receptury, naciskajgc przycisk (4) ,,SET H20- ON / OFF”,
parametry, ktére mozna modyfikowaé, wprowadza sie w taki sam sposéb, jak w przypadku
ustawien recznych (akapit Reczne ustawianie parametrow); przytrzymujac @ przycisk
(5) ,cykl gotowania start / pauza” w dot, ustawienia mozna zapamieta¢ rowniez przez
nadpisanie istniejgcych parametrow.

Cykl gotowania z receptura —

Po wejsciu do funkcji receptur klawiszem (7) 9E| ,przepisy - Swiatto wigczone w
komorze gotowania” i znalezieniem interesujacego go © @ przycisku (8-9) w
gére/w dot, @ przez nacisniecie klawisza (5) ,cyklu gotowania ”, cykl gotowania ustawi
sie automatycznie.
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PANEL KONTROLNY

panel manualny

panel cyfrowy

Lista cze$ci—4, 5, 6 tac

4 silnik (120 w)

5 uszczelka watu silnika

6 element grzewczy

7 wentylator

8 kompletny przenosnik

9 pfaski grill ze stali nierdzewnej
12 uchwyt wsparcia kondensatora
13 gérny wspornik drzwi

14 dolny wspornik drzwi

15 montaz tacki

16 taca

21 uchwyt zaréwki z zaréwka

22 mikro-przetacznik drzwi pieca
24 zamkniecie drzwi

25 tylne zamkniecie

28 elektrozawér

31 termostat bezpieczenstwa 40-335 °
32 pokrywa elektryczna

33 wentylowany tylny panel

34 wsparcie tylnego wentylatora
35 wentylator 120x120 h 38 85 °




36 zewnetrzny panel boczny

37 dach zewnetrzny

38 podpora na tacki

39 wsporniki tacek

40 uszczelka drzwiowa

41 czarna cylindryczna stopa do pieca
42 kratka wylotowa

43 kompletne drzwi

45 przewdd spustowy kondensatu

47 dolna czes$¢ rurki do wtrysku pary
48 uszczelka watu silnika

49 akcesoria

50 sonda igtowa

51 cze$¢ 9a 4p acl 220/230v 1

52 cze$¢ 25a4p ac1 220/ 230v 1

53 zegar inwers;ji cyklu 230v50hz

54 mini przekaznik

55 sonda temperatury

80 kolektor kondensatu drzwi

81 zestaw otwierajacy szkto wewnetrzne
82 zestaw uchwytéw

83 zestaw mocujacy zewnetrzne szkto
84 zewnetrzna serigrafia szkta (kompletna z wkretami)
85 rama spawana

86 szkto wewnetrzne (kompletne z wspornikami kagtowymi)
87 zestaw tulei do drzwi

88 zestaw zawiaséw do drzwi (wspornik + sruba-m4x50 ze stali nierdzewnej + stal
nierdzewna m4)

89 magnes na drzwi

90 panel polecenia mechanicznego

91 zegar 60 minutowy

92 alarm do zegara

93 zielona lampka

94 pomaranczowa lampka

95 regulowany termostat 50-280 °

96 pokretto komendy

97 reczny panel polecenia

98 przycisk wtrysku wody

99 przetacznik dwustronny

100 wyswietlacz ptyty pieca

101 Ztgcze (gniazdo) do sondy igtowej
102 panel polecenia cyfrowego

103 serigrafia panelu cyfroweg
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PANEL KONTROLNY

panel cyfrowy

Lista czesci— 7, 10 tac

4 silnik (120 w)

5 uszczelka watu silnika

6 element grzewczy

7 wentylator

8 kompletny przenosnik

9 ptaski grill ze stali nierdzewnej
12 uchwyt wsparcia kondensatora
13 gérny wspornik drzwi

14 dolny wspornik drzwi

15 montaz tacki

16 taca

21 uchwyt zaréwki z zaréwka

22 mikro-przetacznik drzwi pieca
24 zamkniecie drzwi

25 tylne zamkniecie

28 elektro zawor

31 termostat bezpieczenstwa 40-335 °
32 pokrywa elektryczna

33 wentylowany tylny panel

34 wsparcie tylnego wentylatora
35 wentylator 120x120 h 38 85 °




36 zewnetrzny panel boczny

37 dach zewnetrzny

38 podpora na tacki

39 wsporniki tacek

40 uszczelka drzwiowa

41 czarna cylindryczna stopa do pieca
42 kratka wylotowa

43 kompletne drzwi

45 przewdd spustowy kondensatu

47 dolna czes$¢ rurki do wtrysku pary
48 uszczelka watu silnika

49 akcesoria

50 sonda igtowa

51 cze$¢ 9a 4p acl 220/230v 1

52 cze$¢ 25a4p ac1 220/ 230v 1

53 zegar inwers;ji cyklu 230v50hz

54 mini przekaznik

55 sonda temperatury

80 kolektor kondensatu drzwi

81 zestaw otwierajacy szkto wewnetrzne
82 zestaw uchwytéw

83 zestaw mocujacy zewnetrzne szkto
84 zewnetrzna serigrafia szkta (kompletna z wkretami)
85 rama spawana

86 szkto wewnetrzne (kompletne z wspornikami kagtowymi)
87 zestaw tulei do drzwi

88 zestaw zawiaséw do drzwi (wspornik + sruba-m4x50 ze stali nierdzewnej + stal
nierdzewna m4)

89 magnes na drzwi

90 panel polecenia mechanicznego

91 zegar 60 minutowy

92 alarm do zegara

93 zielona lampka

94 pomaranczowa lampka

95 regulowany termostat 50-280 °

96 pokretto komendy

97 reczny panel polecenia

98 przycisk wtrysku wody

99 przetacznik dwustronny

100 wyswietlacz ptyty pieca

101 Ztgcze (gniazdo) do sondy igtowej
102 panel polecenia cyfrowego

103 serigrafia panelu cyfrowego



Ogodlne warunki gwarancji

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spotke Resto Quality sp. z o0.0.
na sprzedawane Towary i stanowi zatgcznik do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone
ponizej zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze gdy Resto Quality sp. z 0.0. udziela
gwarancji na sprzedawany towar.

1.

Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towaroéw.

Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytacznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

W okresie trwania gwarancji Spdétka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia

koniecznych dziatan celem przywrécenia Urzadzen do prawidtowego funkcjonowania

—do stanu w ktérym mozliwe bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie

z urzadzen - jezeli wada wystepowata lub byfa nastepstwem wad tkwigcych w

Urzadzeniach (Urzadzeniu) w chwili jego sprzedazy (wady produkcyjne, wady

technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta lub osoby trzecie lub nie

wynikty inne przyczyny skutkujgcych utratg gwarancji.

Celem wypetnienia powyzszych obowigzkéw Spétka zobowigzuje sie do —w zaleznosci

od koniecznosci :

a. przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki

b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzgdzenia

c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzadzenia na nowe
o koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz
zakresie naprawy (wymiany) kazdorazowo decydowac bedzie Spétka w oparciu o
wskazania uprawnionego serwisanta.

Spotka  wykonuje powyisze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z

wykorzystaniem odpowiednich czesci zamiennych.

Spotka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatan osobom trzecim.

Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete :

a. uszkodzenia mechaniczne,

b. uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie wodg, zmiany
napiecia etc.)

C. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzadzenia
(czyszczenie, odkamienianie, smarowanie, wymiana elementéw eksploatacyjnych
i podlegajgcych normalnemu zuzyciu — lampy, zaréwki, bezpieczniki, baterie,
uszczelki, paski klinowe, faricuchy napedowe etc.)

d. uszkodzenia wynikajgce z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla
normalnego korzystania z Urzadzen,

e. uszkodzenia powstate z winy Klienta lub osdb trzecich,

f. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania,
uzytkowania, eksploatacji Urzadzen

g. uszkodzenia bedgce skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkdéw
spoczywajgcych na uzytkowniku Urzadzen.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

h. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtaczenia urzgdzenia lub braku
wykorzystywania wymaganych akcesoridw (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)
i. jak réwniez usterki bedgce nastepstwem powyzszych zdarzen
Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Panstwa w
obecnosci kuriera (dostawcy, przewoznika) oraz w przypadku stwierdzenia uszkodzen
0 obowigzku sporzadzenia protokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki
oraz prawidtowego zgtoszenia reklamacji do przewoznika skutkuje utratg pdzniejszej
mozliwosci do zgtoszenia roszczen z tego tytutu.
W zakresie nie objetym gwarancjg Spétka swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowg
opfata.
Klient moze zleci¢ Spdtce przeprowadzenie prac (dziatarn) dodatkowych, Strony
ustalaja, iz Spotka moze takie dziatania proponowac, jednak ich przeprowadzenie
zawsze bedzie wymagato zgody Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe
Strony ustala¢ beda w toku wzajemnych relacji.
Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzgdzen w uzgodnionym
terminie i miejscu w taki sposéb by mozliwe byto przeprowadzenie wymaganych prac
serwisowych w sposdb niezaktécony. Ewentualny brak udostepnienia Urzadzen
traktowany bedzie na réwni z nieuzasadniong interwencja serwisowa.
W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantow, Klient
zobowigzany bedzie do pokrycia kosztow takiej interwencji — w szczegdlnosci kosztéw
dojazdu oraz wynagrodzenia dla serwisantéw.
Spétka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje iz nastepujace dziatania skutkowadé
bedg utratg ochrony gwarancyjne;j:
a. dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko
rozumianej ingerencji w Urzadzenia przez osoby inne niz wskazane przez Spotke
b. naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych
c. stwierdzenie uszkodzenA urzadzenia innych niz wynikajgce z normalnego
uzytkowania  (uszkodzen  mechanicznych,  termicznych,  chemicznych,
elektrycznych, wywotanych ogniem, wilgocig etc.)
d. nieprawidtowe podtagczenie urzadzenia, jak réwniez brak wykorzystywania
wymaganych akcesoriow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)
Zgtoszenie usterki odbywac bedzie sie - poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia
awarii na adres e-mail: serwis@restoquality.pl
Towary co do ktorych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:
a. o masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spotke adres
uprawnionego serwisu
b. o masie powyzej 30 kg —w zaleznosci od wskazan Spétki nalezy dostarczyé pod
wskazany przez Spotke adres uprawnionego serwisu lub naprawiony zostanie
przez wskazanych serwisantéw w miejscu jego instalacji (znajdowania sie).
c. przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod
wskazany adres spoczywa obowigzek nalezytego zapakowania reklamowanego
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Urzadzenia na czas jego transportu (w szczegdlnosci poprzez takie zapakowanie
ktore zabezpieczy Urzadzenie przed uszkodzeniem oraz umozliwi jego
bezpieczny transport i wykonywanie czynnosci zatadunkowych).

d. Spodtka moze — w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego
— $wiadczy¢ pomoc w organizacji transportu Urzadzenia.

e. obowigzkiem Klienta jest terminowy odbiér Urzgdzenia zwrotnie przesytanego
po przeprowadzeniu prac serwisowych w szczegdlnosci odbidr przesytki w
czasie i miejscu uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru Urzadzenia wedle
pierwotnych ustalen skutkowaé bedzie obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego
kosztami (m.in. kosztami ponownego przestania / transportu Urzadzenia).

16. Strony ustalajg nastepujgce terminy reakcji Spotki na ewentualne zgtoszenia dot.

usterek Urzadzen:

a.
b.
c.

zwrotny kontakt telefoniczny — do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia

wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spoétke lub inny wyznaczony
do przeprowadzenia prac serwisowych podmiot czesci zamiennych i w zaleznosci
od terminu realizacji dostaw przez producenta moze wynies¢ do 60 dni od daty
wizyty serwisanta.

Spotka Klient



