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Maszyna do lodéw wtoskich
Model: RQ208C, RQ16E, RQ368CR, RQ418C, RQ188S
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Dziekujemy za zakup naszego produktu. Przed pierwszym uzyciem prosimy doktadnie zapozna¢
sie z niniejszg instrukcjg obstugi.
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SEKCJA 1: Informacje ogdlne

1.1. Wprowadzenie

e Przed rozpoczeciem uzytkowania danego urzgdzenia nalezy przeczytac ze zrozumieniem po-
nizszg instrukcje.

¢ Niniejsza instrukcja musi by¢ zawsze dostepna dla 0séb upowaznionych do obstugi urzadze-
nia i przechowywana w jego poblizu, w bezpiecznym miejscu.

e Producent nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wyrzadzone osobom,
zwierzetom i mieniu spowodowane nieprzestrzeganiem zasad opisanych w niniejszej instruk-
cji.

e Instrukcja jest integralng czescig urzadzenia i musi by¢ przechowywana do ostatecznej utyli-
zacji samej maszyny.

e Upowaznieni operatorzy mogg wykonywac przy urzadzeniu tylko te czynnosci, za ktore sg od-
powiedzialni.

1.2. Srodki ostroznosci

Znaczenie: uwaga, ostrzezenie
»,Zagrozenie porazeniem pradem”

@ Znaczenie: zakaz

»2adna maszyna nie pracuje”

Znaczenie: obowigzkowe wykonanie
,uziemienie”

e Maszyne nalezy ustawié¢ na réwnym, solidnym podtfozu, aby zapobiec jej przewrdceniu, trze-
sieniu i wydawaniu niepozadanych dzwiekdw.

¢ Nie wolno stawia¢ maszyny w miejscach gdzie wystepuje wilgoc i jest mokro, moze to dopro-
wadzi¢ do zwarcia obwodu sterownika.

e Maszyne nalezy umiesci¢ w dobrze wentylowanym miejscu.

¢ Nie wolno stawiaé¢ maszyny bezposrednio na storicu lub w poblizu gorgcych urzadzen.

¢ Nie wolno ktasé na gérze maszyny zadnych przedmiotéw; moze to doprowadzi¢ to hatasu.

e Uzywaj maszyny w temperaturze od 5 C do 38 C.

e Umies¢ maszyne w odlegtosci przynajmniej 1m od innych obiektow.

e Nalezy podfgczy¢ maszyne do przewodu uziemiajgcego, nie zastosowanie sie do tego moze
spowodowac wstrzgs lub przeciek elektryczny. Zasilanie wynosi 230V, a zabezpieczenie nad-
pradowe 25A.

¢ Nie wolno w zaden sposéb niszczy¢ linii napiecia, zwija¢, rozciggaé, skreca¢; moze to doprowa-
dzi¢ do uszkodzenia linii napiecia i wybuchu pozaru.

1.3. Srodki ostroznosci przed uzyciem

¢ Niewykwalifikowany personel nie powinien by¢ upowazniony do obstugi maszyny. Mogtoby to
spowodowac nieodpowiednie funkcjonowanie maszyny lub wypadek przy pracy.

e W przypadku wycieku gazu nie wolno dotyka¢ maszyny, wytgcznikdw przeciekowych ani otwie-
ra¢ okna wentylacyjnego. Moze to spowodowad eksplozje.

¢ Nie wolno uzywac tatwopalnych rzeczy w poblizu maszyny. Moze to spowodowac pozar.

¢ Nie wolno wieszac ani ktas¢ ciezkich rzeczy na maszynie; moze to spowodowac jej zniszczenie.

¢ Nie wolno wktadaé palcédw lub pretéw do pochtaniacza gorgcego powietrza. Moze to spowo-

dowac zranienie i negatywnie wptyngc na efekt chtodzenia.
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¢ Nie wolno dotykac czesci pod napieciem mokrymi rekami. Moze to spowodowacé porazenie.

e Maszyna nie jest przeznaczona dla oséb o obnizonej sprawnosci fizycznej, nieodpowiedzial-
nych iz niepetnosprawnoscig umystowa, jesli nie sg pod opieka wykwalifikowanej osoby. Dzieci
powinny by¢ nadzorowane, aby nie bawity sie maszyna.

SEKCJA 2: Budowa maszyny
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SEKCJA 3: Programowanie
Przed przetgczeniem na inny program nacisnij przycisk STOP.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa, przed instalacjg zaworu wylotowego wody, nie naciskaj zadnych przyci-
skow.



Znak Opis

i."_. Maszyna jest w trakcie czyszczenia. W tym czasie mieszajg tylko ubijaczki w
Clean " - cylindrze, a czysta woda oczyszcza maszyne.
Stﬂl"ldb}\‘ Maszyna jest w trybie czuwania. W tym czasie dtuzsze nacisniecie przycisku
(((u p})) wyboru opcji SET, umozliwia regulacje parametrow.
. E.'l N} :“?'“'P Wartos¢ temperatury w zbiorniku. Jesli temperatura przekroczy -25° C, wtaczy
o sie alarm.
Cone
,-' '-' Po podniesieniu lewarka i dotknieciu mikroprzetacznika dodaje sie jeden
'-' ,-' punkt.
-G8

Goérne oznaczenie pokazuje temperature zbiornika.

T Brak materiatu w zbiorniku
] hopper

Countdown
DN
1

Liczba oznacza czas pozostaty do ponownego mrozenia.

|:[ L,[ Ratio Kiedy osiggnie 99%, wtedy materiat bedzie gotowy, a maszyna zatrzyma sie
i na chwile.

Finish ... G @ @ Maszyna jest w stanie zamrazania; kiedy osiggnie poziom 99%, maszyna za-
e trzyma sie automatycznie na chwile, a materiat jest gotowy do uzycia.

0% 20% 408 655 3% 9%

Ustawienia parametréw

W trybie czuwania nacisnij przez 5 sekund przycisk SET — znak ten migocze. Ustawia on twardos$¢/miek-
kos¢ lodéw. Ponowne nacisniecie spowoduje przejscie do programu 4 — liczba stozkdw. Po nacisnieciu
opcji ,,miekkos¢” przez 5 sekund liczba stozkdw zredukuje sie do 0. Ponowne nacisniecie przycisku
ustawien przenosi uzytkownika do czasu zatrzymania maszyny, po uzyskaniu 99% twardosci. Nastepne
nacisniecie ,SET” przenosi do trybu wstepnego chtodzenia. Kolejne nacisniecie ,SET” (przez 5 sekund)
to zmiana zaworu z powodu braku surowca w zbiorniku. Ponowne nacisniecie ,SET” spowoduje opdz-
nienie startu pracy kompresora. Nastepne naci$niecie ,,SET” to stan pompy powietrza. Numer 1 to wy-
taczenie pracy, numer 2 to tryb automatyczny. - -
shin ! 1 !
Twardosé/miekkos$é i pokrewne parametry LYy
Aby zmienié ustawienia twardo$¢/miekkos¢ nalezy nacisngé odpowiednio hard lub soft i zmienié¢ usta-
wienie w skali od 1 do 12. Nalezy pamietac, ze jezeli lody sg zbyt twarde to nie bedzie mozna ich wyjgc
Z maszyny.

W trybie ,stop time” mozna zmienié¢ wydtuzyé/skrécié czas przygotowywania naciskajgc odpowiednio
hard lub soft i zmieni¢ ustawienie w skali od 1 do 15. Domyslny czas to 5 min.

W trybie wstepnego chtodzenia, naciskajgc odpowiednio hard lub soft mozna zmieni¢ temperature
chtodzenia w skali od 1° C do 15° C, domysIna temperatura to 10° C.
6 z



W stanie modyfikacji zaworu silnika, naciskajac odpowiednio hard lub soft mozna zmieni¢ jego usta-
wienia w skalo od 1 do 32. Ustaw 16 jako srodkowy zawdr; zwiekszenie numeru oznacza dodanie ko-
lejnej porcji bazy do podstawy produktu, zmniejszenie numeru oznacza odjecie jednej bazy. Parametr
ten zostat wyregulowany fabrycznie i nie powinno sie go zmieniaé. Jesli zostanie on zmieniony prosze
o kontakt z autoryzowanym serwisem.

Program ustawienia temperatury pozwala na zmiane temperatury od -2° C do 15° C. Nizsza liczba ozna-
cza wzrost ,,wrazliwosci” produktu, a wyzsza jej spadek.

Aby zmieni¢ czas opdznienia pracy kompresora nalezy nacisngc¢ + lub -, zmiane mozna wprowadza¢ w
skali od 1 do 120 sekund; ustawienie fabryczne to 20 sekund, ktérego nie nalezy zmieniac.

Mozna takze wyregulowaé prace pompy, naciskaj odpowiednio + lub —w programie. 1 - opcja ,,czesto”
wytgczona, 2 — tryb automatyczny, 3 — otwarta normalnie; optymalny program to nr 2 automatyczny.

Resetowanie

W trybie czuwania nalezy jednoczesnie nacisng¢ przyciski hard i soft to momentu pojawienia sie sy-
gnatu dZzwiekowego. Po uptywie 5 sekund wszystkie parametry zostang przywrdcone do ustawien fa-
brycznych.

SEKCJA 4: Czyszczenie i montaz elementow
Ze wzgleddw higienicznych nalezy uzywac¢ odpowiednich materiatéw. W innym wypadku moze to by¢
niebezpieczne dla zdrowia.

Nie nalezy wktada¢ ponownie loddw, ktdre zostaty juz wyjete z maszyny. Materiat moze zawierac nie-
bezpieczne czesci i by¢ zagrozeniem dla klientéw.

Nalezy codziennie czy$ci¢ maszyne, a co dwa tygodnie rozmontowywac jej czesci, w calu dokfadniej-
szego czyszczenia. W innym przypadku bakterie moga sie rozprzestrzenic.

Osoba obstugujgca maszyne musi dbac o higiene rgk. W innym przypadku moze to spowodowac zanie-
czyszczenie produktu.

Nalezy uwaznie czysSci¢ wylot gtowicy oraz dezynfekowa¢ odpowiednim srodkiem:

e rozpylaj 3-5 razy Srodek dezynfeku- ———
jacy na wylocie plastikowych gtowic i i
usuwac lepkie pozostatosci z lodow .

e papierowym recznikiem wycieraj do
czysta resztki lodéw, ktére przylegaja
do gtowic

* upewnij sie, ze na gtowicach nie pozo-
stat zaden srodek dezynfekujacy.

Korpus maszyny "o

Nalezy rozmontowac korpus maszyny i wyczy-

$ci¢ go raz na dwa tygodnie. Podczas czyszcze- érodek dexynfekujacy  Plastikowe wyloty glowic

nia nalezy usung¢ nadmiernie nagromadzony

produkt. Rozmontowane czesci nalezy my¢ w gorgcej wodzie przez 5 min, aby wzmocnic¢ dezynfekcje.

Y



Elementy maszyny

Przed otworzeniem opakowania z materiatem na lody nalezy zdezynfekowac¢ przygotowane do tego

nozyczki i osuszyc¢ je papierowym recznikiem.

( \

Uszkodzenie nawet najmniejszych czesci urzadzenia moze doprowadzi¢ do wycieku lodoéw. Zalecany

okres wymiany to trzy miesigce.
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uszczelka do trzpienia g
zawory uszczelka w ksztatcie | uszczelka w Ksztatcie fali uszczelka dziobkowa do zawery
wylotowezgo \\'Od\'

Jesli mieszadto bedzie zbyt ciezkie, spowoduje to zmiekczenie/stwardnienie materiatu znajdujgcego
sie w cylindrze chtodzgcym. Generalny okres wymiany to 6 miesiecy.
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Czyszczenie czesci

Nalezy zastosowac detergent przeinaczony do czyszczenia elementéw majgcych kontakt z produktami
spozywczymi i szczotke czyszczgcg w celu umycia rozmontowanych czesci.



zewnetrzny drazek do wydmuchu
zewnetrzne uszazelki do do drgzka do wydmuchiwania
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amortyzujace zderzaki do rekojesci
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RO-OCSyOwS zaworu wylotowego wody
-
a* model ksztaftu kwiatu

Nalezy uwazac aby nie zgubic czesci podczas demontazu.

Czesci wykonane z materiatu zywicznego nie moga by¢ myte w goracej wodzie — moze to spowodowac
ich deformacje.

Nie wolno stosowac¢ na konkretnej powierzchni detergentow i srodkéw bakteriobdjczych dtuzej niz
przez 30 min. Moze to spowodowad zniszczenie.
Do czyszczenia ponizszych czesci nalezy uzyé szczotek o odpowiedniej wielkosci.

B
mala s2E0ka

e

Srednia sac2onka

A

duda spzotka

.I.1 Ill. il llllr]

rawor wylotowy wody
trzonek zaworu | .
trzonek zaworu pokrywa zhiornika
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uszczelki w ksrtatcie .
ubijaczka £ali wewnetrny drazek do rewnetrzry drgi=k do
wydmuchiwarnia wydmuchiwania

Niektdre z czesci sg zakonczone ostrymi koncami, nalezy uwazaé zeby nie zranié sie podczas ich czysz-
czenia.

Ubijaczke nalezy czysci¢ szczotky wiacznie z jej Srodkowg czescia.
uszczelkiw ksztatcie |

) uszczelki do trzpienia
A 2EWOry

uszczelki do trzpienia -

/
zaworu /
\I\ {}—"" o=l
-
montaz pretow typu "I* montaz pretow

Zamontuj uszczelki na dwdéch pretach, one nie musza by¢ demontowane, nastepnie natéz na ich gto-
wice troche smaru.

Montaz rekojesci

amortyzujace zderzaki do rekojesci
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Montaz mieszadta

uszczelki w ksztalcie
fali

= mieszadio

Nalezy posmarowac konce uszczelki. Karbowany pierscienn moze by¢ instalowany bezposrednio.

Montaz zespotu wytadowczego

trzonek zawoeru

rekojesc
\
dziobek uszczelnienia zaworu wylotowego 177‘5
wody / / ¥
—~—— s ¥ f[’/
L ..‘i«;:v'; "
S e — 1 — sworzeni do
= uchwytu
$—o— - 1
f/-._r" o~
i

zawor wylotowy wody

pokrywa zaworu wylotowego

wody
model w ksztaicie
kwiatu )

Hak jest zamontowany w trzech rynnach odpowiadajacych budowie plastikowej gtowicy, a czesé typu
,1” jest zainstalowana po srodku. Gtowica jest zamontowana w rynnie ponizej otworu.

Po zainstalowaniu haka, wsun widetki przed rekojescia do paska prowadzacego.
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Montaz preta wyttaczajacego

wewnetrzny drgzek do
wydmuchiwania

==

&

/

/
wewngtrzne uszczelki l‘,
do drazka _ L
wydmuchiwania

=

zewnetrzny draiek do —
wydmuchiwania

zewngtrzne uszczelki o3 5
do drazka do P —

wydmuchiwania

rozszerzony
zmontowany pret

Najpierw zt6z pret rozprezny i drgzek z wiasciwymi dla nich uszczelkami. Posmaruj smarem, przezna-
czonym do elementéw majgcych kontakt z produktami spozywczymi, pret i wkrec go zgodnie z ruchem
wskazéwek zegara do preta przedtuzajacego.

Ostrzezenie

Podczas montazu i demontazu czesci nalezy wytaczyé maszyne z pradu. W innym przypadku moze to

spowodowac wtgczenie maszyny i uszczerbek na zdrowiu.

Upewnij sie, ze przycisk wtacz/wytacz jest wytgczony.

W16z mieszadto do cylindra chtodzacego i powoli obrd¢ je aby dotarto do czworobocznego interfejsu

przektadni.

interfejs reduktorowy

Cylinder




Podnie$ ptytke przetacznika regulujgcego produkt i plastikowa gtowice za pomocg czterech plastiko-
wych srub. Nastepnie cztery plastikowe gtowice potgcz z korespondujgcymi z nimi czterema wkretami
dtugimi oraz krétkimi i dokreé.

T \
piytka przefacznika wylotu
wody {e 1)

sruba mocujzca wylot wody

zawor wylotowy wody

plastikowa Sruba mocujaca do
zaworu wylotowego wody

wodoszczelny drut
m_ggujqcv do skrzynki

taca ociekowa

)

Sposob czyszczenia maszyny do lodéw

1. Oczys¢ czesci detergentem spozywczym
2. Zainstaluj czyste czesci w maszynie
3. Otworz przetacznik sterowania maszyng

13



Po zakoriczeniu montazu nie naciskaj zadnego z przyciskéw dopdki w zbiorniku nie bedzie wody lub
materiatu do produkcji lodéw; w innym wypadku moze to spowodowaé nieodpowiednie funkcjonowa-
nie maszyny.

Uzywaj odpowiedniej ilosci detergentu przeznaczonego do maszyn majacych stycznosc z produktami
spozywczymi, nacisnij przycisk uruchamiajacy czyszczenie — mieszadto bedzie sie obracac. Czyszczenie
powinno zajgc od 3 do 5 minut.

L L) L) oy wysokosc wody do tej
| lini

Ostrzezenie
Nie pozwdl wodzie przelaé sie, moze to spowodowac wyciek lub porazenie pradem.

Po zakonczeniu czyszczenia pociggnij w dot trzy uchwyty. Zbierz wode do wiadra i powtérz ten proces
2-4 razy. Nie wolno stosowaé po raz kolejny juz uzytej wody.

| poctagni|w dét

L~ wiadro

| },{p—' “laca ociekowa

—varw

Nie wolno wstawia¢ wiadra do zbiornika wody, moze to spowodowa¢ jego zniszczenie.

SEKCIJA 5: Obstuga
Przygotowanie surowca

Pod zadnym pozorem nie wolno wktada¢ palcéw do czesci podajacej surowiec.

Nie wolno uzywac innych produktéw, niz tych przeznaczonych do produkcji lodéw. Nie zastosowanie
sie do tego zalecenia moze spowodowac nieprawidtowe funkcjonowanie maszyny.
14 W



Przygotuj odpowiednig ilo$é surowca. Przed dodaniem kolejnej porcji surowca upewnij sie, ze w zbior-
niku nie ma pozostatosci wilgoci. Pociggnij w dot uchwyt, w zbiorniczku pojawi sie mata ilo$¢ produktu.
W wylocie nie bedzie znajdowac sie gotowy produkt, dopdki surowiec nie bedzie ptynnie przeptywat;
zaciaggnij uchwyt i pociggnij drazek w dét.

surowiec surowiec

e

zamknij

otworz

raiek
' plastikowy wylot
"

Nie wsuwaj preta rozpreznego, umiesc okoto 6 litréw surowca w dwadch zbiornikach, nacisnij przycisk
odpowiadajacy za czyszczenie. Jesli surowiec jest umieszczony w pojemniku i nie generuje pecherzy-
koéw powietrza, ustaw pret rozprezny w zamknietej pozycji i wsun do konca zbiornika.

e b
Surowiec B
WA
o

Pociggnij w dét sSrodkowy uchwyt, upus¢ 400ml surowca do kubka. Nalezy uzywac zdezynfekowanych
naczyn. Zamknij pokrywe.
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pokrywa zbiornika
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Upewnij sie, ze plastikowe Sruby sg poluzowane.

Sprawdz czy plastikowe gtowice sg przymocowane plastikowymi srubami, jesli s poluzowane moga
spowodowac wyciek surowca.

Zakryj miske, nie nalezy usuwac¢ uchwytu podczas procesu chtodzenia.
Upewnij sie, ze maszyna jest wyfaczona jedli jej nie uzywasz.
Codzienna obstuga

Umies¢ detergent spozywczy w maszynie w celu wyczyszczenia jej. Nalezy wyczysci¢ wyloty plastiko-
wych glowic.

detergent wyloty plastikowych gtowic

Przygotowywanie lodow

Gdy na wyswietlaczu pojawi sie 99% ukoriczenia procesu przygotowywania lodéw, a maszyna automa-
tycznie sie zatrzyma, wtedy nalezy przesungc uchwyt w dot.
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Ostrzezenie

Kiedy maszyna nie funkcjonuje w sposdb prawidtowy nalezy jg wytgczyé. W innym przypadku moze to
spowodowac wypadek.

Maszyna posiada dwa cylindry do jednoczesnego procesu chtodzenia. Nalezy sie upewnié, ze oba zbior-
niki s wypetnione surowcem. Brak surowca moze spowodowac zamrozenie cylindra.

Nie wolno wktadaé palcéw do zbiornika podajgcego surowiec. Moze to spowodowac zranienie lub nie-
prawidtowe funkcjonowanie maszyny.

Lody, ktére zostaty wyprodukowane, nie mogg zosta¢ ponownie wtozone do zbiornika. Moze to spo-
wodowac uszczerbek na zdrowiu.

Sposob uzywania wyttaczanego preta

llo$¢ produktu w cylindrze moze byé regulowana przez wyttaczany pret. Aby wyprodukowac staty pro-
dukt nalezy wyregulowac rozmiar wylotu produktu. Aby to zrobi¢ nalezy poziomo obracaé pretem wy-
ttaczajgcym. Jesli bedzie on nieprawidtowo wyregulowany, lody bedg zbyt miekkie lub zbyt twarde.

wewnetrzny drazek do

wydmuchu
| _~ wydmuchu [

1 ¥
| | o | zewnetrzny drgiek do
. .
1

surowiec

Jesli nie produkujesz lodéw przez wiecej niz 1,5 godziny nalezy wytgczy¢ podmuch.

Stopa podmuchu odnosi sie do zawartosci powietrza w lodach, jest wzgledna do ilosci surowca, wyra-
zona w %. Wartos¢ ta jest wazna dla jakosci i ksztattu lodéw. Po umieszczeniu surowca w zbiorniku
maszyny nalezy wyregulowac pozycje preta rozpreznego.
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Codzienne czyszczenie po zakonczeniu pracy maszyny

Nalezy codziennie zdezynfekowa¢ maszyne. Niezastosowanie sie do tego zalecenia moze doprowadzié
do rozwoju bakterii i uszczerbku na zdrowiu.

Pozostaty surowiec nalezy umiescic¢ z zamrazarce i oczyscié zbiornik.

‘.
i

Nalezy oczyscic¢ plastikowe wyloty gtowic i je zdezynfekowad.

Nalezy upewnic sie ze plastikowe $ruby sg poluzowane.

dtugz plastikowa
sruba do wylotu
Zaworu wodnego

krotka plastikowa
Sruba do wylotu
Zawoiu wodnego

Nie nalezy dodawacd swiezego surowca pod koniec czasu pracy maszyny.

Nalezy upewnic sie, czy plastikowa gtowica jest umocowana poluzowanymi $rubami. Jesli nie, moze to
spowodowac wyciek.

Nie nalezy usuwaé uchwytu podczas procesu chtodzenia.
Procedura powtarzana co 2 tygodnie

Podczas rozmontowywania czesci nalezy wytgczy¢ catkowicie maszyne. W innym przypadku moze to
spowodowac wtgczenie maszyny i uszczerbek na zdrowiu.

Nalezy sprawdzi¢ czy proces chtodzenia jest wtgczony.

Nie wolno pozwoli¢ na przelewanie sie wody. Moze to doprowadzi¢ do sytuacji powodujgcej uszczer-
bek na zdrowiu.

Co dwa tygodnie nalezy rozmontowac i oczysci¢ maszyne. W innym przypadku moze to doprowadzi¢
do rozwoju bakterii i uszczerbku na zdrowiu.
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Nalezy oczysci¢ maszyne detergentem przeznaczonym do czyszczenia elementédw majgcych kontakt
z produktami spozywczymi.

Nalezy rozmontowaé maszyne do jej najmniejszych czesci, ktére powinny by¢ wyczyszczone.
Nalezy zamontowac czesci czyszczace. Maszyna powinna byé wytgczona.

Nalezy wyczysci¢ maszyne.

Nalezy usung¢ pozostatosci surowca z maszyny.

Instrukcja utrzymania i konserwacji maszyny

Podczas serwisowania maszyna powinna by¢ wytaczona.

Nie wolno bezposrednio polewaé maszyny wodg. Moze to spowodowac wstrzgs elektryczny.

Nie wolno uzywaé kabla zasilajgcego jesli jest on uszkodzony. Moze to spowodowaé porazenie lub
pozar.

Kwestia rury odptywowej

Wyjmij rure odptywowa, jesli jest roztgczona. Nalezy sprawdzié pierscien karbowany i jesli bedzie taka
potrzeba, wymienié¢ go. W przypadku dodatkowych pytan skontaktuj sie z punktem sprzedazy lub
osobg odpowiedzialng za zakup produktu.

Utrzymanie powierzchni zewnetrznej

Powierzchnie czys¢ suchg, miekka Sciereczka. Jesli zabrudzenia sg
duze, nalezy uzy¢ detergentu, przeznaczonego do maszyn majacych
kontakt z produktami spozywczymi, wraz z cieptg wodg do ich usu-
niecia. Nalezy takze czyscic¢ dolne czesci maszyny.

Czyszczenie kondensatora

Jesli kondensator bedzie pokryty kurzem moze to wptynaé na jego
prace i efekt chtodzenia bedzie stabszy. Kondensator musi by¢
czyszczony raz na trzy miesigce, a jesli zaistnieje taka potrzeba raz
na miesigc. Przed rozpoczeciem czyszczenia nalezy odtaczy¢ zasila-
nie. Nalezy uwazac¢ aby go nie uszkodzié.

kondensator

Dostosowanie paska

Po dtuzszym okresie uzytkowania, pasek systemu mieszajgcego moze sie wydtuzyc. Nalezy sprawdzié
oraz wyregulowac pasek systemu mieszajgcego i sprawdzi¢ czy elastycznie pasuje do zespotu.
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sruba regulujaca
dokrecenie pasa

Uwaga: po przedtuzeniu pas napedowy jest gotowy do pracy. Wydtuzenie pasa pojawia sie, jesli ma-
szyna pracuje nieprawidtowo, gtosno. Wymiana czesci i ich regulacja zalezy od dtugosci czasu pracy
maszyny.

Reduktor tankowania

Jesli maszyna pracuje 6 miesiecy, nalezy zaaplikowa¢ smar do jednostki narzedziowej/przektadni. W
innym wypadku maszyna bedzie pracowad nieprawidtowo i gtosno.

Uwagi, jesli maszyna nie pracuje przez dtuiszy czas
Jesli maszyna nie pracuje, nie podfaczaj jej do pradu.

Jesli maszyna nie pracuje przez dtuzszy czas, nalezy przykry¢ ja plastikowa folig. W innym przypadku
maszyna moze sie zakurzy¢, a to spowoduje jej nieprawidtowe funkcjonowanie.

W miejscach, w ktérych temperatura spada ponizej 0° C, nalezy sprawdzi¢ funkcjonowanie odptywu.
Moze dojs¢ do przecieku.

Jesdli maszyna jest nieuzywana przez dtuzszy czas, nalezy wykonac¢ nastepujgce kroki:

e ostroznie oczysci¢ zbiornik i zbiornik na zamrozong wode, upewnij sie, ze sg one suche;
e rozmontuj wszystkie czesci, przechowuj je w czystym miejscu, co przedtuzy ich okres uzytko-
wania.

Jesli maszyna dziata nieprawidtowo lub jest uszkodzona, nalezy odtaczy¢ jg od zasilania. W innym wy-
padku moze to spowodowac zniszczenie maszyny.

Niewykwalifikowany personel nie powinien zajmowac sie demontazem i naprawg maszyny.
Moze to spowodowad pozar lub zniszczenie maszyny.

Jesli w czasie pracy maszyny wystgpi nieoczekiwany btad, nalezy jg wytaczy¢ i sprawdzic¢ skad pochodzi
awaria.
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wiacznik zasilania

SEKCIJA 6: Mozliwe usterki

Otrzymasz maszyne do lodédw z wszystkimi niezbednymi cze$ciami, zaprogramowang wraz z przektad-
nig mechaniczng i wydajnym systemem chtodzenia. Nalezy przygotowaé miejsce do pracy maszyny i jej

obstugi dla przeszkolonych pracownikdw; nalezy zastosowac sie do zalecen zawartych w instrukgji.

Btedy w funkcjonowaniu maszyny, spowodowane nieprawidtowsg instalacjg, uzytkowaniem lub utrzy-
maniem nie sg obejmowane przez karte gwarancyjna.

Problem Przyczyna Rozwigzanie
Maszyna nie wlacza sie Kabel zasilajacy jest popsuty SprawdZ podiaczenie
zasilania

Whtacznik obwodu nie jest
wigczony

Zresetuj maszyne

Maszyna nie pracuje w
trybie czyszczenia WASH

Problem z potaczeniem
przewodow

Sprawd? potaczenie
i ewentualnie napraw

Silnik jest zepsuty

Napraw silnik lub wymien go

Maszyna nie pracuje
w trybie AUTO

Problem z potaczeniem
przewodow

Sprawd? potaczenie
i ewentualnie napraw

Problem z tablicg sterujaca

Wymien tablice sterujaca

Kompresor nie pracuje

Niskie napiecie

Sprawd? podlaczenie
transformatora

Tablica kontrolna lub
kompresor sa zepsute

Skontaktuj sie
Z autoryzowanym serwisem

Brak chiodzenia

Maszyna nie zostala
wprowadzona w tryb
chiodzenia

Macisnij przycisk FREEZE
i pozwol maszynie odtgczyd
sie przed produkcja.

Otwér wlotowy mieszanki
jest zamrozony

Skontaktuj sie
z autoryzowanym serwisem




chiek czyn nil-:a

Skontaktuj sie
Z autoryzowanym serwisem

Wentylator jest zepsuty

Napraw lub wymien
wentylator

Wiaczony bieg jest
nieprawidtowy

Wybierz wiasciwy program

Maszyna nie zatrzymuje sie

Kondensator powietrza jest
zabrudzony lub wentylator

jest popsuty

Oczysc kondensator
i sprawd? czy wentylator
funkcjonuje poprawnie

Brak energii, maszyna nie
jest podiaczona

Sprawdi podigczenie do
pradu

Maszyna nie wydaje
produktu

Niski poziom surowca
w cylindrze mrozacym

Nalezy dodac surowiec

Przetacznik czujnika jest
uszkodzony lub potaczenie
jest nieprawidfowe

Sprawdi polaczenie lub
wymien uszkodzony czujnik

Pas slizga sie

Sprawd? napiecie pasa, jesli
bedzie on zuzyty wymien go

Mieszadlo jest zepsute

Sprawd? stan mieszadta.
lesli bedzie taka potrzeba,
wymien je

Przycisk zasilania jest
wyltgczony OFF

Przejdz do tryby ON
i nacisnij program mrozenia
FREEZE

Ustawienia twardosci s
wyregulowane na zhyt niskie

Wyreguluj ustawienia

Produkt jest zbyt miekki

Przepis z jakiego
produkowany jest surowiec
jest niewlasciwy

Przygotuj nowy surowiec
wedlug poprawnej
receptury

Ustawienia twardosci lodow
sg wyregulowane na zbyt
wysokie

Wyreguluj ustawienia

Produkt jest zbyt twardy

Przepis jest niewlasciwy

Przygotuj nowy surowiec
wedlug poprawnej
receptury

Wyciek wystepuje

w dziobku drzwiowym

Zastosuj smar lub wymien

uszczelke lub zawor
roztadowujacy

Wyciek surowca

Wyciek wystepuje z przodu
lub z tytu cylindra
mroigcego

Sprawd? instalacje

.....

konieczne, wymien ja




Maszyna zatrzymuje sie
zaraz po jej uruchomieniu

Niskie napiecie

Sprawd? potaczenie do
pradu

Czujnik jest zepsuty

Wylacz maszyne i wymien
czujnik

Alarm , 88" Modut chiodzenia nie Sprawd? wentylator
funkcjonuje prawidiowo i kondensator
Alarm ,LL” Czujnik nie dziata Nalezy wytaczyc maszyne
prawidiowo przed sprawdzeniem
czujnika. Sprawdz czy nie
brakuje magnesu, wyreguluj
pozycje czujnika lub wymien
go, jesli jest to konieczne
Dzwonek dzwoni i maszyna | Sprawdz pozycje
zatrzymuje sie i wyregulowanie czujnika
Alarm ,,55" Pas zeslizguje sie Sprawdi napiecie pasa, jesli
jest on zuzyty, wymien go
Alarm ,, 66" Niedobdr surowca Napetnij zbiornik surowcem

i wlgcz maszyne

Maszyna nie dochodzi do
poziomu ,99"

Niedobdr czynnika
chiodniczego

Sprawdz wyciek i napraw go,
a nastepnie nataduj czynnik
chiodniczy

Niesprawna wentylacja

Wyreguluj pozycje maszyny

Maszyna nie zatrzymuje sie
po uzyskaniu poziomu ,, 99"

Mini przetgcznik lub ptyta PC
53 zepsute

Sprawdz komponenty i jesli
to konieczne, wymien je

Alarm Kod
Problem z czujnikiem LL
Pas zeslizguje sie 55
Nieprawidiowe chiodzenie 88
Nieprawidiowe cisnienie sprezarki HH
Zbyt wysokie napiecie UH
Zbyt niskie napiecie UL
Poziom temperatury ponizej -35 C lub RL
czujnik temperatury jest zepsuty

Poziom temperatury powyzej 60 C lub RH
wystapito zwarcie czujniku temperatury




SEKCJA 7: Schemat elektryczny
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SEKCJA 8: Ogélne warunki gwarancji

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spotke Resto Quality sp. z 0.0. na sprze-
dawane Towary i stanowi zatacznik do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone ponizej zasady
ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze gdy Resto Quality sp. z 0.0. udziela gwarancji na sprzeda-
wany towar.

1. Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towaréw.

2. Ochrona gwarancyjna udzielana jest wyfgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

3. W okresie trwania gwarancji Spétka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych dziatan
celem przywrdécenia Urzadzen do prawidtowego funkcjonowania — do stanu w ktorym mozliwe be-
dzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie z urzadzen - jezeli wada wystepowata lub
byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzadzeniu) w chwili jego sprzedazy (wady pro-
dukcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta lub osoby trzecie lub nie
wynikty inne przyczyny skutkujgcych utratg gwarancji.

4. Celem wypetnienia powyzszych obowigzkéw Spétka zobowigzuje sie do — w zaleznosci od koniecz-
nosci :

a. przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki
b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzadzenia
c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzadzenia na nowe
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10.

11.

12.

13.

o koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz zakresie
naprawy (wymiany) kazdorazowo decydowac bedzie Spétka w oparciu o wskazania upraw-
nionego serwisanta.

Spodtka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem odpo-

wiednich czesci zamiennych.

Spotka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatan osobom trzecim.

Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete :

a. uszkodzenia mechaniczne,

b. uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie woda, zmiany napiecia
etc.)

C. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzgdzenia (czyszczenie,
odkamienianie, smarowanie, wymiana elementéw eksploatacyjnych i podlegajacych nor-
malnemu zuzyciu — lampy, zaréwki, bezpieczniki, baterie, uszczelki, paski klinowe, faricu-
chy napedowe etc.)

d. uszkodzenia wynikajace z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla normalnego
korzystania z Urzadzen,

e. uszkodzenia powstate z winy Klienta lub osdéb trzecich,

f. uszkodzenia wynikajace z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytkowania,
eksploatacji Urzadzen

g. uszkodzenia bedgce skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkéw spoczywajgcych na
uzytkowniku Urzadzen.

h. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtgczenia urzadzenia lub braku wykorzysty-
wania wymaganych akcesoriow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak rowniez usterki bedace nastepstwem powyzszych zdarzen

Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Panistwa w obecnosci kuriera
(dostawcy, przewoznika) oraz w przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku sporzadzenia pro-
tokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz prawidtowego zgtoszenia reklamacji do
przewoznika skutkuje utratg pdzniejszej mozliwosci do zgtoszenia roszczen z tego tytutu.

W zakresie nie objetym gwarancjg Spotka swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowa optata.
Klient moze zleci¢ Spotce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalajg, iz Spdtka
moze takie dziatania proponowad, jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wymagato zgody
Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe Strony ustalaé¢ beda w toku wzajemnych rela-
cji.

Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzagdzen w uzgodnionym terminie i miejscu
w taki sposéb by mozliwe byto przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych w sposdb nieza-
ktécony. Ewentualny brak udostepnienia Urzadzen traktowany bedzie na rowni z nieuzasadniong
interwencjg serwisowa.

W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantéw, Klient zobowigzany bedzie
do pokrycia kosztéw takiej interwencji — w szczegdlnosci kosztéw dojazdu oraz wynagrodzenia dla
serwisantow.

Spétka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje iz nastepujgce dziatania skutkowac beda utrata
ochrony gwarancyjne;j:
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a.

dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko rozumianej
ingerencji w Urzadzenia przez osoby inne niz wskazane przez Spotke

naruszenie plomb lub znakdéw fabrycznych

stwierdzenie uszkodzen urzadzenia innych niz wynikajgce z normalnego uzytkowania
(uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych, elektrycznych, wywofanych
ogniem, wilgocia etc.)

nieprawidtowe podtaczenie urzadzenia, jak réwniez brak wykorzystywania wymaganych
akcesoriéw (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

14. Zgtoszenie usterki odbywa¢ bedzie sie - poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii na adres
e-mail: serwis@restoquality.pl
15. Towary co do ktérych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:

a.

o masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spétke adres uprawnionego ser-
wisu

o0 masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spotki nalezy dostarczyé pod wskazany
przez Spétke adres uprawnionego serwisu lub naprawiony zostanie przez wskazanych ser-
wisantdw w miejscu jego instalacji (znajdowania sie).

przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany adres
spoczywa obowigzek nalezytego zapakowania reklamowanego Urzadzenia na czas jego
transportu (w szczegdlnosci poprzez takie zapakowanie ktére zabezpieczy Urzadzenie
przed uszkodzeniem oraz umozliwi jego bezpieczny transport i wykonywanie czynnosci za-
tadunkowych).

Spétka moze — w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego — swiadczy¢
pomoc w organizacji transportu Urzadzenia.

obowigzkiem Klienta jest terminowy odbidér Urzadzenia zwrotnie przesytanego po przepro-
wadzeniu prac serwisowych w szczegdlnosci odbiodr przesytki w czasie i miejscu uzgodnio-
nym. Ewentualny brak odbioru Urzadzenia wedle pierwotnych ustalen skutkowaé bedzie
obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in. kosztami ponownego przestania /
transportu Urzadzenia).

16. Strony ustalajg nastepujgce terminy reakcji Spotki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek Urza-

dzen:

a.
b.
C.

zwrotny kontakt telefoniczny — do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia

wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spétke lub inny wyznaczony do prze-
prowadzenia prac serwisowych podmiot czeSci zamiennych i w zaleznosci od terminu rea-
lizacji dostaw przez producenta moze wynies¢ do 60 dni od daty wizyty serwisanta.

Spétka Klient
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