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Instrukcja obstugi

Kostkarka do lodu
RQ24, RQ28, RQ45, RQ80
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10. Schemat elektryczny

Wprowadzenie

Dziekujemy za korzystanie z produktu naszej firmy. Aby upewnic sie, ze wydajnos¢ produktu w petni odpowiada jego roli, prosimy o
przeczytanie niniejszej instrukcji, aby unikng¢ niepotrzebnych strat i uszkodzen oraz o dalsze zapoznanie sie z charakterystyka naszego
produktu, instalacjg i dziataniem. Prosimy rowniez o zachowanie instrukcji w celu pdzniejszego wykorzystania.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z nieprzestrzegania niniejszych instrukcji obstugi.
Producent zastrzega sobie prawo do zmiany parametréw technicznych urzadzenia w celu poprawy jego wydajnosci.
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1. Wskazowki dotyczace bezpieczenstwa

o Ustaw urzgdzenie na ptaskiej i stabilnej powierzchni.

o Instalacja i ewentualne naprawy muszg by¢é wykonywane przez wykwalifikowanego technika. Nie nalezy demontowad
komponentdéw ani zadnych elementéw obudowy urzadzenia.

o Nigdy nie zanurzaj urzgdzenia w wodzie ani nie uzywaj myjek parowych do jego czyszczenia.

o Nie przykrywaj urzadzenia podczas pracy.

o Nie umieszczaj urzadzenia w poblizu materiatow tatwopalnych i zapewnij odpowiednig wentylacje.

o Kabel zasilajgcy nie moze by¢ umieszczony na dywanach, izolacjach cieplnych ani zanurzany w wodzie.

o Zawsze transportuj i przechowuj urzgdzenie w pozycji pionowej, nigdy nie przechylajgc go pod katem wiekszym niz 45°.

o Uzywaj wytgcznie wody pitnej odpowiedniej do produkcji lodu.

o Cisnienie wody zasilajgcej powinno wynosi¢ od 1 kg/cm? do 8 kg/cm? (14,7-117 psi).

o Urzadzenie przeznaczone jest wytgcznie do uzytku wewngatrz pomieszczen.

o W przypadku, gdy urzadzenie spadnie lub ulegnie uszkodzeniu w inny sposdb nalezy skontaktowaé sie z serwisem w celu
weryfikacji stanu urzgdzenia

o Samodzielna ingerencja w konstrukcje urzadzenia lub samodzielna naprawa moze spowodowac zagrozenie zycia.

o  Chron kabel zasilajacy przed kontaktem z ostrymi lub goragcymi przedmiotami. Jezeli chcesz odtgczy¢ urzagdzenie z kontaktu,

zawsze chwytaj za wtyczke, nigdy nie ciggnij za kabel.

o Zabezpiecz kabel (lub przedtuzacz)

Kontroluj funkcjonowanie urzadzenia w czasie uzytkowania.

o Nie nalezy zezwala¢ na uzytkowanie urzadzenia przez osoby niepetnoletnie, osoby uposledzone fizycznie lub umystowo oraz
uposledzone pod wzgledem zdolnosci ruchowej, a takze osoby nie posiadajgce odpowiedniego doswiadczenia i wiedzy
dotyczgcej wiasciwego uzytkowania urzgdzenia. Wyzej wymienione osoby mogg obstugiwaé urzadzenie jedynie pod
nadzorem osoby odpowiedzialnej za bezpieczeristwo.

o Jezeli urzadzenie nie jest w danej chwili uzytkowane lub jest wtasnie czyszczone, zawsze odtacz je od zrddta zasilania,
wyciggajgc wtyczke z kontaktu.

o Uwaga : Jezeli wtyczka kabla zasilajacego jest podfaczona do kontaktu, urzadzenie caty czas pozostaje pod napieciem. Zanim
wyciggniesz wtyczke z kontaktu, wytgcz urzadzenie!

O

2. Budowa urzadzenia

Wiacznik zasilania
Panel sterowania

Drzwi przesuwne
Kratka zrzutowa na léd
Zbiornik wody

Czujnik petnego zbiornika lodu
Zbiornik na léd

Kabel zasilajgcy

Zawoér doptywu wody
10. Sruba odptywowa

11. Rura $ciekowa/ odptyw
12. Nozki
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3. Akcesoria

q12

Waz doptywowy wody Waz odptywowy
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Uszczelka gumowa topatka do lodu

4. Panel sterowania

POWER SWITCH — zielony wtgcznik - Wtgcznik zasilania
ICE FULL — Kontrolka petnego zbiornika lodu

WATER LOW — Kontrolka niskiego poziomu wody

RUN - Kontrolka pracy

FAULT - Kontrolka btedu pracy

000

ICE  WATER
FAULT FULL Low

5. Instalacja

1. Rozpakowanie urzadzenia:

o  Wyjmij ostroznie urzadzenie z opakowania i zdejmij folie ochronng z jego powierzchni.

o Wyjmij topatke do lodu, waz podtgczeniowy do wody, rure odptywowa i uszczelki gumowe ze zbiornika na 16d.
2. Ustawienie urzadzenia:

o Umies$¢ urzadzenie na stabilnej i rownej powierzchni.

o Woybierz miejsce, ktore nie jest narazone na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych ani zrédet ciepta, takich
jak piec, kuchnia itp.

o Zachowaj odstep co najmniej 20 cm miedzy urzgdzeniem a $cianami lub innymi obiektami w celu zapewnienia
odpowiedniej wentylacji. W przypadku zrédet ciepta zwieksz ten dystans.

3. Poziomowanie urzadzenia:
o Jesli to konieczne, dostosuj nézki regulacyjne urzadzenia, aby byto ustawione poziomo.
o Ustawienie urzadzenia pod katem moze wptyngé na jego wydajnosc.

4. Podtaczenie odptywu wody:

o Podtacz jeden koniec rury odptywowej do ztgcza odptywu wody z tytu kostkarki.

o  Drugi koniec podtgcz do odpowiedniego odptywu lub pojemnika na wode odptywowa.
Odptyw wody musi znajdowac sie ponizej otworu wylotowego!

5. Podtaczenie wody:

o Podtacz waz (@ %) doptywu wody (dotgczony do kostkarki), do doptywu wody pitnej i podtgcz drugi koniec do wlotu
wody z tylu urzadzenia. Podczas podtgczania weza uzyj uszczelek dotgczonych do zestawu, aby unikngé
nieszczelnosci.

o Upewnij sie, ze w obu koncach weza znajdujg sie uszczelki gumowe, aby zapewni¢ szczelnos¢ potgczenia.

6. Podtaczenie zasilania:
o Upewnij sie, ze wtyczka zasilajaca jest nieuszkodzona.
o Podtacz urzadzenie do uziemionego gniazda elektrycznego o napieciu zgodnym z danymi na tabliczce znamionowe;j.
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6.

Obstuga urzadzenia

Uwaga: Jesli urzadzenie jest uzywane po raz pierwszy (lub po dtuzszej przerwie), odrzu¢ pierwsze dwie partie lodu, aby oczysci¢
wewnetrzne uktadu kostkarki.

o Podtacz urzadzenie do uziemionego gniazda elektrycznego.

o WHiacz zasilanie, ustawiajgc przetacznik na pozycje ON ([I]). Lampka kontrolna zapali sie, a urzadzenie rozpocznie
prace. Przez pierwsze 5 minut urzgdzenie przeprowadza auto test, po czym rozpoczyna proces wytwarzania lodu.

o Gdy zbiornik na l6d bedzie petny, wskaznik ICE FULL zapali sie, a kostkarka automatycznie przestanie pracowac.
Produkcja zostanie wznowiona po usunieciu lodu ze zbiornika.

o Jedli poziom wody jest niewystarczajgcy, wskaznik WATER LOW zapali sie, a urzadzenie automatycznie przerwie
prace.

o W przypadku wystgpienia btedu lub awarii wskaznik FAULT zapali sie, a produkcja lodu zostanie przerwana.

Wytgcz urzadzenie i odtgcz je od zasilania, gdy nie jest uzywane (wyjmij wtyczke z gniazda!).

o Poautomatycznym zatrzymaniu urzadzenia (z powodu braku wody, petnego zbiornika na |6d lub przerwy w zasilaniu)
odczekaj 3—5 minut przed ponownym uruchomieniem, aby unikngé uszkodzenia sprezarki.

(@)

Uwaga: Jesli urzadzenie nie jest uzywane przez dtuzszy czas, spus¢ wode z komory za pomocg $ruby odptywowej z tytu urzadzenia (w
niektorych modelach brak sruby odptywowej). Wytrzyj wnetrze komory suchg szmatka.

8.

Czyszczenie i konserwacja

Bezpieczenstwo:

o Zawsze wytgcz urzadzenie i odtacz je od zasilania przed czyszczeniem.

o Unikaj uzywania ostrych $rodkéw czyszczacych, ktére moga pozostawié szkodliwe dla zdrowia pozostatosci.
Czyszczenie:

o Uzywaj cieptej wody z mydtem do czyszczenia powierzchni zewnetrznych.

o Nigdy nie myj podstawy urzgdzenia pod biezgcg wodg — przetrzyj jg wilgotng szmatka.

o Regularnie sprawdzaj podfagczenie do wody i odptywu oraz oprézniaj nadmiar wody, ktéry moze wycieka¢.
Konserwacja:

o Jesliurzadzenie nie bedzie uzywane przez dtuzszy czas, wytgcz je i przetrzyj wnetrze zbiornika na 16d czystg szmatka.

o Nigdy nie ciggnij za kabel zasilajgcy — zawsze wyjmuj wtyczke, trzymajac jg za obudowe.

Parametry techniczne

Testowane w warunkach: temperatura otoczenia 15°C, temperatura wody 10°C

Model }ﬁl(‘;ﬂa(jl?go/?%) produkgji Pobé6r mocy (W) r:jﬁTl?gc;éé magazynu Wymiary (mm)

[RQ24 ||20-24 220 |6 330 x 455 x 565 |
[RQ28 |[25-28 |[240 |7 398 x 542 x 682 |
[RQ45 |50 380 |15 |398 x 542 x 682 |
[RQ80 |80 580 |25 |I500 x 612 x 900 |

Uwagi: Specyfikacja moze ulec zmianie. Szczegétowe dane techniczne znajdujg sie na tabliczce znamionowej urzgdzenia.

9.

Rozwigzywanie probleméw

Ponizsze zestawienie przedstawia najczesciej wystepujace problemy, ich mozliwe przyczyny oraz sugerowane rozwigzania:

sSwieci

Problem ||Moi|iwa przyczyna ||Sugerowane rozwigzanie

Urzadzenie nie dziata, brak swiatet Brak zasilania lub niewtasciwe napiecie zasilania Sprawdz zasilanie i napiecie, odtgcz
kontrolnych P& urzadzenie.

Urzadzenie nie dziata, tylko witacznik sie Uszkodzona plytka PCB Wymiet plytke PCB.

Swieci sie kontrolka ICE FULL, urzadzenie||Zbiornik na |6d petny lub temperatura otoczenia||Usuri  16d  ze  zbiornika, utrzymuj
nie dziata ponizej 6°C temperature >7°C.

Swiecg sie kontrolki ICE FULL i FAULT||Uszkodzony lub odtaczony czujnik petnego

Podtacz lub wymien czujnik.

jednoczesnie zbiornika
|§wieci sie kontrolka FAULT ||Uszkodzony lub odtgczony czujnik kondensatoraHPodfacz lub wymien czujnik. |
|Mrugaja kontrolki WATER LOW i ICE FULL||Wycieki czynnika chtodniczego ||Sprawdi i uzupetnij czynnik chtodniczy. |

Brak produkcji lodu, brak btedéw

Woycieki w zaworze elektrycznym lub uszkodzona||Wymiern zawér lub skontaktuj sie z
sprezarka serwisem.
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[Problem |IMotzliwa przyczyna |\sugerowane rozwiazanie

|Kostki lodu sg nieréwne ||Wycieki czynnika chtodniczego ||Uzupe{nij czynnik chtodniczy.

Uwaga: Tylko uprawniony personel moze dokonywac wszelkich operacji w urzadzeniu w celu naprawy lub dalszej diagnostyki.

10. Schemat elektryczny

Schemat elektryczny kostkarki obejmuje nastepujace komponenty:
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RQ24, RQ28, RQ45, RQ80

Ptyta gtéwna sterujgca
Czujniki:
o  Czujnik temperatury kondensatora
o Czujnik poziomu wody
o  Czujnik petnego zbiornika lodu
e  Silniki:
o Silnik wentylatora
o  Silnik przechytu
e Zawory:
o  Zawor wlotowy wody
o  Zawor elektromagnetyczny
e Komponenty chtodnicze:
o Sprezarka
o Wentylator
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11. Ogdlne warunki gwarancji

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spoétke Resto Quality sp. z 0.0. na sprzedawane Towary i stanowi
zatgcznik do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone ponizej zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze, gdy Resto Quality
sp. z 0.0. udziela gwarancji na sprzedawany towar.

1.
2.
3.

ow

11.

12.

13.

14.

Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towardéw.

Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

W okresie trwania gwarancji Spétka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych dziatan celem przywrdécenia Urzadzen

do prawidtowego funkcjonowania — do stanu w ktérym mozliwe bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie z urzgdzen

- jezeli wada wystepowata lub byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzgdzeniach (Urzadzeniu) w chwili jego sprzedazy (wady

produkcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta lub osoby trzecie lub nie wynikty inne przyczyny

skutkujgcych utratg gwarancji.

Celem wypetnienia powyzszych obowigzkéw Spétka zobowigzuje sie do — w zaleznosci od koniecznosci: a. przeprowadzenie

nieodptatnej diagnozy usterki

b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzadzenia

c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzadzenia na nowe

O koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czeSci oraz zakresie naprawy (wymiany) kazdorazowo

decydowac bedzie Spdétka w oparciu o wskazania uprawnionego serwisanta.

Spdtka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem odpowiednich czesci zamiennych.

Spoétka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatan osobom trzecim.

Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete:

a.uszkodzenia mechaniczne,

b.uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie wodg, zmiany napiecia etc.)

c. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzgdzenia (czyszczenie, odkamienianie, smarowanie, wymiana
elementéw eksploatacyjnych i podlegajacych normalnemu zuzyciu — lampy, zaréwki, bezpieczniki, baterie, uszczelki, paski
klinowe, taricuchy napedowe etc.)

d. uszkodzenia wynikajace z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla normalnego korzystania z Urzgdzen, uszkodzenia
powstate z winy Klienta lub oséb trzecich,

f. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytkowania, eksploatacji Urzadzen

g. uszkodzenia bedace skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkdéw spoczywajgcych na uzytkowniku Urzgdzen.

h.uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtgczenia urzgdzenia lub braku wykorzystywania wymaganych akcesoriow (np.
zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak réwniez usterki bedgce nastepstwem powyzszych zdarzen

Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Panstwa w obecnosci kuriera (dostawcy, przewoznika) oraz w

przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku sporzadzenia protokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz

prawidtowego zgtoszenia reklamacji do przewoznika skutkuje utratg pdzniejszej mozliwosci do zgtoszenia roszczen z tego tytutu.

W zakresie nieobjetym gwarancjg Spétka swiadczy obstuge serwisowa — za dodatkowg optata.

. Klient moze zleci¢ Spotce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalajg, iz Spdtka moze takie dziatania

proponowa¢, jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wymagato zgody Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe

Strony ustala¢ bedg w toku wzajemnych relacji.

Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzagdzen w uzgodnionym terminie i miejscu w taki sposdb by mozliwe byto

przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych w sposdb niezaktdcony. Ewentualny brak udostepnienia Urzgdzen traktowany

bedzie na réwni z nieuzasadniong interwencjg serwisowa.

W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantow, Klient zobowigzany bedzie do pokrycia kosztéw takiej

interwencji — w szczegdlnosci kosztéw dojazdu oraz wynagrodzenia dla serwisantéw.

Spoétka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje, iz nastepujace dziatania skutkowaé¢ beda utratg ochrony gwarancyjnej:

a.dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerdbek, napraw czy szeroko rozumianej ingerencji w Urzadzenia przez osoby
inne niz wskazane przez Spotke

b.naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych

c. stwierdzenie uszkodzen urzgdzenia innych niz wynikajace z normalnego uzytkowania (uszkodzern mechanicznych, termicznych,
chemicznych, elektrycznych, wywotanych ogniem, wilgocig etc.)

d.nieprawidtowe podtgczenie urzadzenia, jak réwniez brak wykorzystywania wymaganych akcesoriow (np. zmiekczacz do wody,
filtry, etc.)

Zgtoszenie usterki odbywac bedzie sie - poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii na adres e-mail: serwis@restoquality.pl
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15.

16.

Towary co do ktérych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:

a.o0 masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spotke adres uprawnionego serwisu

b.o masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spétki nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spétke adres uprawnionego
serwisu lub naprawiony zostanie przez wskazanych serwisantéw w miejscu jego instalacji (znajdowania sie).

c. przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany adres spoczywa obowigzek nalezytego
zapakowania reklamowanego Urzadzenia na czas jego transportu (w szczegdlnosci poprzez takie zapakowanie, ktore zabezpieczy
Urzadzenie przed uszkodzeniem oraz umozliwi jego bezpieczny transport i wykonywanie czynnosci zatadunkowych).

d.Spétka moze — w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego — $wiadczyé pomoc w organizacji transportu
Urzadzenia.

e.obowigzkiem Klienta jest terminowy odbidér Urzadzenia zwrotnie przesytanego po przeprowadzeniu prac serwisowych w
szczegolnosci odbidr przesytki w czasie i miejscu uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru Urzgdzenia wedle pierwotnych ustalen
skutkowaé bedzie obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in. kosztami ponownego przestania / transportu
Urzadzenia).

Strony ustalajg nastepujace terminy reakcji Spotki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek Urzadzen:

a.zwrotny kontakt telefoniczny — do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia

b.wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

c. wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spoétke lub inny wyznaczony do przeprowadzenia prac serwisowych
podmiot czesci zamiennych i w zaleznosci od terminu realizacji dostaw przez producenta moze wyniesé do 60 dni od daty wizyty
serwisanta.

Spétka Klient

Resto Quality Sp. z 0.0.
Zamknieta 10/1,5
30-554 Krakow

E-mail: info@restoquality.pl
Telefon: 12 307 06 72, Tel2: 791 003 909
www.restoquality.pl
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