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Instrukcja obstugi

Frytownica pojedyncza elektryczna

Model:
RQEF12L, RQEF18L

C€




Dziekujemy za korzystanie z produktu naszej firmy. Aby upewnic sie, ze wydajno$¢ produktu w petni
odpowiada jego roli, prosimy o przeczytanie niniejszej instrukcji, aby unikng¢ niepotrzebnych strat
i uszkodzen oraz o dalsze zapoznanie sie z charakterystyka naszego produktu, instalacjg i dziataniem.
Prosimy réwniez o zachowanie instrukcji w celu pdzniejszego wykorzystania.
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1. INFORMACJE OGOLNE

Niniejsza seria frytownic elektrycznych tgczy sprawdzone rozwigzania podobnych produktéw dostepnych
na rynku krajowym i zagranicznym. To nowatorskie urzadzenie jest nie za duze, proste w obstudze, trwate
oraz tatwe w utrzymaniu. Termostat umozliwia regulacje temperatury w okreslonym zakresie zgodnie
Z wymaganiami przygotowywanej zywnosci.

To idealne urzadzenie dla hoteli, supermarketdw, restauracji i innych lokali gastronomicznych
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kW: moc znamionowa Hz: zasilanie mm: miara dtugosci
kg: jednostka wagi ~: 0znaczenie prgdu przemiennego 380V: prad zmienny tréjfazowy
380V ~3N: trojfazowy prad przemienny z przewodem neutralnym : uziemienie ochronne

; : wyrownanie potencjatow

Zaciski tgczace wszystkie elementy urzadzenia lub systemu niekoniecznie musza mie¢ potencjat
uziemienia — czesto stosuje sie potgczenia wyréwnawcze miejscowe.
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2. DANE TECHNICZNE

Model Opis Zasilanie | Moc | llos¢ |Pojemnos§  Zakres Waga |Wymiary (mm)
(kW) zbiornikéw, zbiornika | temperatur | netto
(°C) (kg)
Inteligentne
RQEF12l podnoszeniei [220V/50HZ 3,6 1 12 50-200 15 | 270x585x380
komora o duzej
mocy
Inteligentne
RQEF18l podnoszeniei |400V/50HZ 6 1 18 50-200 20 | 355x585x395
komora o duzej
mocy

Nalezy ostroznie umiesci¢ frytownice w odpowiedniej pozycji, tak aby nie uszkodzi¢ obudowy ani
wnetrza. Nie wolno trzymac zapakowanych frytownic na zewnatrz przez dtugi czas. Nalezy przechowywac
je w magazynach, ktére sg dobrze wentylowane i nie ma w nich dostepu do gazdéw korozyjnych.
W przypadku tymczasowego przechowywania nalezy zabezpieczy¢ urzadzenie przed deszczem.

1. Napiecie zasilania musi by¢ zgodne z napieciem znamionowym urzadzenia.

2. Po podtgczeniu urzadzenia do zasilania, podtgczy¢ 3mm urzadzenie do catkowitego odtgczenia
w razie porazenia pragdem (wytgcznik réznicowopradowy).

3. Sruby uziemiajace frytownicy powinny wynosi¢ co najmniej 4 mm? i by¢ wykonane z rdzenia
miedzianego. Nalezy je pofgczy¢ z przewodem uziemiajgcym zgodnie z  przepisami
bezpieczenstwa.

4. Przed montazem nalezy sprawdzi¢, czy wszystkie przewody pofgczenia sg luzne, czy napiecie ma
normalng wartosc i czy uziemienie ochronne jest stabilnie podtgczone.

5. Materiaty tatwopalne i wybuchowe nie powinny byé przechowywane w poblizu miejsca
instalacji.

6. Frytownica powinna zostac zainstalowana przez fachowcow.

7. Frytownica powinna by¢ umieszczona w miejscu stabilnym, z odstepem powyzej 10 cm z lewej i
prawej strony. Tyt frytownicy powinien by¢ ustawiony w odlegtosci co najmniej 20 cm od
elementéw ogniotrwatych (takich jak ceglana $ciana, okna, itp.).

8. W przypadku nadchodzacej burzy, nalezy wytaczy¢ urzadzenie. Nalezy zminimalizowac¢ ryzyko
uszkodzen elektrycznych spowodowanych wytadowaniami atmosferycznymi.

9. Nie uzywac twardych i ostrych przedmiotéw, poniewaz mogg one zniszczy¢ powierzchnie
obudowy frytownicy.

10. Nie nalezy umieszcza¢ nadmiernie mokrej zywnosci w zbiorniku z olejem — przed wtozeniem
nalezy jg osuszy¢. Przed smazeniem nalezy sie upewnic, ze jedzenie nie zawiera lodu i nadmiaru
wilgoci. Grozi wykipieniem, pryskaniem gorgcego oleju i poparzeniem.

11. Przepetnienie frytownicy moze skutkowac¢ wykipieniem Iub rozpryskiwaniem oleju oraz
poparzeniem.

12. Po zakonczeniu pracy nalezy wytgczy¢ urzadzenie przetgcznikiem.

13. Instalacje oraz konserwacje obwoddw elektrycznych nalezy powierzy¢ wytgcznie
wykwalifilkowanym specjalistom.

14. Jesli przewdd zasilajgcy jest uszkodzony, nalezy skontaktowac sie z producentem lub serwisem
w celu wymiany, aby unikngé niebezpieczenstwa.
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3. PANEL STEROWANIA

Lp.

llustracja

Opis

[Przycisk oszczedzania energii/anulowania]. Po naci$nieciu tego przycisku
urzadzenie wchodzi w tryb oszczedzania energii. W trybie dziatania i oszczedzania
energii nacisniecie tego przycisku anuluje pierwotny tryb dziatania i przejdzie w
stan czuwania.

[Przycisk ustawien/programowania]. Po przytrzymaniu tego przycisku przez 10
sekund urzgdzenie wchodzi w tryb ustawiania parametrow programowania, a
pozniejsze nacisniecie tego przycisku spowoduje wyjscie z tego stanu.

[Przycisk sprawdzania temperatury]. Po nacisnieciu tego przycisku wyswietli sie
zaprogramowana temperatura, ponowne nacisniecie wskaze biezgcg
temperature, a nastepne nacisniecie przywrdéci widok ustawionej temperatury.

[Przycisk podnoszenia/zwiekszania]. Naci$niecie tego przycisku w trybie dziatania
spowoduje podniesienie kosza. W trybie ustawien nacisniecie przycisku zwiekszy
wartos¢ ustawienia.

[Przycisk obnizania/zmniejszania). Nacisniecie tego przycisku w trybie dziatania
spowoduje obnizenie kosza. W trybie ustawien nacisniecie przycisku zmniejszy
wartos¢ ustawienia.

[1]. Po nacisnieciu tego przycisku w trybie czuwania urzgdzenie rozpocznie
dziatanie zgodnie z wybranym programem. W trybie programowania (,PROG")
mozna zmieni¢ parametry dla programow 1-9. Ponowne nacisniecie przycisku
zapamieta ustawiony parametr.

[0]. Stuzy do tymczasowego ustawiania wartosci czasu i temperatury dziatania
urzadzenia. Wprowadzone zmiany nie zostang zapamietane.

[Przycisk opdznienia o 10%/opdznienie czasu]. W trybie dziatania, przycisk ten
wydtuza czas dziatania przy smazeniu réznych produktow. Nacisniecie przycisku
zgodnie z wymaganym opdznieniem (domysinie opdznienie wynosi 10%). W razie
potrzeby mozna nacisng¢ 2-3 razy, aby dostosowac opdznienie.

[Przycisk opdznienia o 30%/opdznienie czasu]. Ten przycisk dziata tak jak przycisk
opdznienia 0 10%. Mozna nacisng¢ go 4-5 razy, aby dostosowac opdznienie
(domysinie 30%). Mozna ustawi¢ wartos¢ procentowg opdznienia

zarowno o 30%, jak i 0 10%.
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Urzadzenie moze dziata¢ automatycznie na dwa sposoby:

1. Tryb Pr-1:
Niezaleznie od temperatury oleju, frytownica natychmiast rozpoczyna odliczanie smazenia. Ten tryb jest
stosowany po podgrzaniu oleju i zalezy od doswiadczenia uzytkownika. Ten tryb jest zazwyczaj
niewskazany.

2. Tryb Pr-2:
Nalezy poczekaé¢ az temperatura oleju osiggnie ustawiong temperature przed automatycznym
opuszczeniem kosza i rozpoczeciem smazenia. Tryb ten jest zazwyczaj wybierany i domysinie ustawiony
w urzadzeniu.

4. PROBLEMY, PRZYCZYNY, ROZWIAZANIA

PROBLEM/KOD PRZYCZYNA ROZWIAZANIE
Brak dziatania przy Obwadd jest roztgczony Sprawdzi¢, czy wtyczka jest wtozona
wigczonym do gniazdka i sprawdzi¢ dziatanie
urzgdzeniu otwartego obwodu
Frytownica nie Grzatka elektryczna nie jest Ustawic grzatke elektryczng w poziomie
nagrzewa sie réwno ustawiona
Frytownica nie  |Awaria stycznika spowodowana| Zmniejszenie wartosci ochrony przed wysoka
nagrzewa sie roztgczeniem wysokiej ochrony temperaturg
przed wysokg temperaturg Wymienié stycznik
Awaria ptyty komputera Wymieni¢ ptyte komputera
Olej sie pieni W oleju znajduje sie woda Oprdzni¢ olej i wyczysci¢ zbiornik
lub wrze Uzyto starego oleju Wymienic olej
W koszu znajdujg sie resztki Umyc¢ i doktadnie wysuszy¢ kosz
El Sonda temperatury nie dziata Sprawdzi¢, czy sonda temperatury jest
poluzowana lub odtgczona
E-2 Sygnat wysokiej temperatury Sprawdzi¢ potgczenie sterownika
elektromagnetycznego grzatki i stycznika
E-3 Awaria czujnika silnika Sprawdzi¢ potgczenie czujnika do podnoszenia
kosza
E-4 Btad zwigzany Sprawdzi¢ potaczenie czujnika do podnoszenia
z przekroczeniem czasu kosza lub awaria przekaznika sterujgcego
dziatania silnika silnikiem

5. CODZIENNA KONTROLA

Regularne kontrole muszg by¢ wykonane systematycznie. Nalezy regularnie sprawdza¢ produkty, aby
zapobiegac¢ powaznym wypadkom i sprawdzac obwdd urzadzenia.

W przypadku awarii urzgdzenia nie wolno go uzywac.

Codziennie sprawdzac stan urzgdzenia przed i po uzyciu urzadzenia.

Przed uzyciem Czy urzadzenie jest w pozycji pochylonej?

Czy panel sterowania sie zuzywa?

Czy przewdd zasilajacy jest stary, popekany lub uszkodzony?
Przy uzyciu Czy czu¢ spalenizne lub nieprzyjemny zapach?

Czy temperatura jest prawidtowa lub czy ma miejsce wyciek?
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6. CZYSZCZENIE | KONSERWACIA

1. Przed czyszczeniem nalezy odtgczy¢ zasilanie, aby zapobiec wypadkom.

2. Urzadzenie nalezy czysci¢ codziennie po zakornczeniu pracy. Do czyszczenia oston, obudowy
pieca i przewodu zasilajgcego mozna uzywac sciereczek bez srodka czyszczgcego powodujgcego
korozje. W zadnym wypadku nie wolno bezposrednio my¢ urzadzenia woda, moze
to spowodowaé dostanie sie wody do S$rodka urzadzenia i uszkodzenia elementéw
elektrycznych, jak i prowadzi¢ do zwarcia.

3. Wytgczy¢ termostat i zasilanie przetgcznikiem w dowolnym momencie.

4. Po dtuiszym nieuzywaniu frytownicy nalezy jg wyczyscic i przechowywaé w dobrze
wentylowanym miejscu bez dostepu do substancji powodujgcych korozje.

7. OGOLNE WARUNKI GWARANCII

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spdtke Resto Quality sp. z o.o.

na sprzedawane Towary i stanowi zatgcznik do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone ponizej

zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze, gdy Resto Quality sp. z o.0. udziela gwarancji
na sprzedawany towar.

1. Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towardw.

2. Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

3. W okresie trwania gwarancji Spétka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych dziatan
celem przywrdcenia Urzadzen do prawidtowego funkcjonowania — do stanu w ktérym mozliwe
bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie z urzadzen- jezeli wada wystepowata lub
byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzadzeniu) w chwili jego sprzedazy (wady
produkcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta lub osoby trzecie lub
nie wynikty inne przyczyny skutkujgcych utratg gwarancji.

4. Celem wypetnienia powyzszych obowigzkéow Spétka zobowigzuje sie do — w zaleznosci od
koniecznosci:

a. przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki

b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzgdzenia

c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzgdzenia na nowe

O koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz zakresie naprawy
(wymiany) kazdorazowo decydowac bedzie Spdtka w oparciu o wskazania uprawnionego serwisanta.

5. Spoétka wykonuje powyzisze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem

odpowiednich czesci zamiennych.

Spdtka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatarh osobom trzecim.

Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete:

a.uszkodzenia mechaniczne,

b.uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powdd?, zalanie wodg, zmiany napiecia etc.)

c.czynnosci  zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzadzenia (czyszczenie,
odkamienianie, smarowanie, wymiana elementdéw eksploatacyjnych i podlegajgcych normalnemu
zuzyciu — lampy, zarowki, bezpieczniki, baterie, uszczelki, paski klinowe, tanicuchy napedowe etc.)

d.uszkodzenia wynikajgce z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla normalnego
korzystania z Urzadzen,

e.uszkodzenia powstate z winy Klienta lub oséb trzecich,
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10.

11.

12.

13.

14.

f. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytkowania,
eksploatacji Urzadzen

g.uszkodzenia bedace skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkdw spoczywajgcych na
uzytkowniku Urzadzen.

h.uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtgczenia urzadzenia lub braku wykorzystywania
wymaganych akcesoriow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak réwniez usterki bedace nastepstwem powyzszych zdarzen

Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Parfistwa w obecnosci kuriera

(dostawcy, przewoznika) oraz w przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku sporzadzenia

protokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz prawidtowego zgtoszenia reklamacji do

przewoznika skutkuje utratg pdZniejszej mozliwosci do zgtoszenia roszczen z tego tytutu.

W zakresie nieobjetym gwarancjg Spoétka swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowaq optata.

Klient moze zleci¢ Spotce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalajg, iz Spdtka

moze takie dziatania proponowad, jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wymagato zgody

Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe Strony ustala¢ bedg w toku wzajemnych relacji.

Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzadzen w uzgodnionym terminie i miejscu

w taki sposdb by mozliwe byto przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych w sposéb

niezaktécony. Ewentualny brak udostepnienia Urzadzen traktowany bedzie na réowni z

nieuzasadniong interwencjg serwisowa.

W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantéw, Klient zobowigzany bedzie do

pokrycia kosztow takiej interwencji — w szczegdlnosci kosztéw dojazdu oraz wynagrodzenia dla

serwisantéw.

Spdtka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje, iz nastepujgce dziatania skutkowaé bedg utrata

ochrony gwarancyjnej:

a.dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko rozumianej ingerencji w
Urzadzenia przez osoby inne niz wskazane przez Spoétke

b.naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych

c.stwierdzenie uszkodzen urzgdzenia innych niz wynikajgce z normalnego uzytkowania (uszkodzen
mechanicznych, termicznych, chemicznych, elektrycznych, wywotanych ogniem, wilgocia etc.)

d.nieprawidtowe podtgczenie urzadzenia, jak réwniez brak wykorzystywania wymaganych akcesoriow
(np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

Zgtoszenie usterki odbywac bedzie sie- poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii na adres e-

mail: serwis@restoquality.pl

15. Towary co do ktérych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:

a.o0 masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spotke adres uprawnionego serwisu

b.o masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spoétki nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spotke
adres uprawnionego serwisu lub naprawiony zostanie przez wskazanych serwisantéw w miejscu jego
instalacji (znajdowania sie).

c.przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany adres spoczywa
obowigzek nalezytego zapakowania reklamowanego Urzadzenia na czas jego transportu (w
szczegolnosci poprzez takie zapakowanie, ktore zabezpieczy Urzadzenie przed uszkodzeniem oraz
umozliwi jego bezpieczny transport i wykonywanie czynnosci zatadunkowych).

d.Spdétka moze — w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego — $wiadczy¢ pomoc
w organizacji transportu Urzadzenia.
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e.obowigzkiem Klienta jest terminowy odbiér Urzadzenia zwrotnie przesytanego po przeprowadzeniu prac
serwisowych w szczegdlnosci odbidr przesytki w czasie i miejscu uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru
Urzadzenia wedle pierwotnych ustalen skutkowaé bedzie obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami
(m.in. kosztami ponownego przestania / transportu Urzadzenia).

16. Strony ustalajg nastepujgce terminy reakcji Spotki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek Urzgdzen:

a.zwrotny kontakt telefoniczny — do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia

b.wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

c.wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spotke lub inny wyznaczony do przeprowadzenia
prac serwisowych podmiot czesci zamiennych i w zaleznosci od terminu realizacji dostaw przez
producenta moze wynies¢ do 60 dni od daty wizyty serwisanta.

Spotka Klient

Resto Quality Sp. z 0.0.
Zamknieta 10/1,5
30-554 Krakéw

E-mail: info@restoquality.pl
Telefon: 12 307 06 72, Tel2: 791 003 909
www.restoquality.pl
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