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Instrukcja obstugi

Warniki do wody
RQWB-30L, RQWB-40L

RQWB-30L

C€

TLtUMACZENIE INSTRUKCJI ORYGINALNEJ




Dziekujemy za korzystanie z produktu naszej firmy, w celu zapewnienia petnej wydajnosci produktu, prosimy o zapoznanie sie z niniejsza
instrukcja, aby unikng¢ niepotrzebnych strat i uszkodzen oraz uzyska¢ dalsze informacje na temat charakterystyki naszego produktu,
instalacji i obstugi. Prosimy rowniez o zachowanie instrukcji w celach informacyjnych.

Warunki uzytkowania:

Odpowiednie zrodto wody: dotyczy wody miejskiej lub innej wody pitnej, PH miedzy 6,5~ 8,5
Ci$nienie wody: 0,2 ~ 0,6 MPa (szybko$¢ przeptywu >4 |/min)

Temperatura wody: 0 ~ 40 °C

Napiecie wejsciowe: ~220-240V+10%

Wilgotnosé: 10~60% (bez kondensacji)

Temperatura otoczenia: 0~ 40 °C

1. INSTRUKCJA BEZPIECZENSTWA

Ostrzezenie:

1. Upewnijsie, ze zasilanie pokrywa sie z przesytem i dystrybucjg energii. Parametry punktu zasilania powinny spetnia¢ wymagania linii
zasilajace;.

2. Cisnienie wejsciowe wody powinno miesci¢ sie w zakresie 0,2-0,6 MPa (szybkos¢ przeptywu >4 |/min). Jesli cisnienie jest ponizej
zakresu, woda moze nie naptywac normalnie; Jesli ciSnienie jest powyzej zakresu, moze to spowodowac uszkodzenie urzgdzenia.

3. Nigdy nie nalezy w zaden sposdb modyfikowac urzagdzenia, do naprawy mozna uzywac wytacznie czesci zamiennych okreslonych
przez firme.

Urzadzenie nalezy trzymac z dala od zrodet gazu lub innych tatwopalnych i wybuchowych przedmiotow.

5.  Upewnij sie, ze powierzchnia urzadzenia nie styka sie z zadnymi tatwopalnymi i wybuchowymi przedmiotami i jest uzywana w srodowisku
bezpiecznym pozarowo. Ponadto warnik powinien by¢ oddalony od innych urzadzen o co najmniej 50 cm.

6. Nie nalezy wykonywac zadnych czynnosci demontazowych, o ktérych nie ma wzmianki w instrukcji obstugi i nalezy sprawdzic¢, czy przewdéd
uziemiajgcy zostat podtgczony na state.

7. Nie dotykaj krandw z wodga rekami i uwazaj, aby sie nie poparzyc.
8. Warnik powinien by¢ uzywany wewnatrz pomieszczen. Nie nalezy ustawiac¢ go na zewnatrz ani uzywac¢ w wilgotnym Srodowisku.

Nie uzywaj uszkodzonej linii zasilajgcej do podtgczenia. Przed uzyciem warnika nalezy najpierw wymieni¢ uszkodzone czesci,
aby unikng¢ wyciekow.

10. Przed naprawag lub konserwacja nalezy najpierw odcig¢ zasilanie i wode.
11. Zabrania sie dzielenia przewodu uziemiajgcego z innym urzgdzeniem, aby unikng¢ wptywu wyciekdw z innych urzadzen.

12. Nalezy upewnic sig, ze silikonowa rurka zostata podtgczona do wylotu powietrza w sposob staty i niezaktécony, jesli jest zablokowana
lub zakrzywiona, para nie bedzie odprowadzana, a cisnienie w komorze wzrosnie.

13. Jesli cisnienie wejsciowe wody jest wyzsze niz limit lub kamien wodny jest zbyt duzy, moze to spowodowac problem z uzytkowaniem
urzadzenia

14. Warnik musi by¢ zainstalowany i konserwowany przez wykwalifikowanego elektryka.
15. Jakos¢ wody powinna spetnia¢ wymagania okreslone w instrukcji. Jesli woda nie nadaje sie do picia, nalezy zainstalowac filtr wody.

Uwaga:

1. Silikonowa rurka powinna by¢ podtgczona do wylotu wody na state, aby unikngc problemow z uzytkowaniem urzadzenia

2. Nie nalezy pozwalac¢ dzieciom na samodzielne korzystanie z warnika, poniewaz mogg sie poparzyc.

3. Nalezy stosowac odpowiednig wode miejska i nie wsypywac lisci herbaty.

4. Nalezy unika¢ bezposredniego promieniowania stonecznego, ktére moze znacznie zwiekszy¢ temperature urzagdzenia i wptyng¢ na

elektroniczny obwodd sterujgcy, a nawet go uszkodzi¢. Nalezy wiec utrzymywac wilgotnos¢ w zakresie 10~60%, a temperatura
otoczenia powinna wynosi¢ 0~40°C.

5. Temperatura wody wlotowej powinna by¢ wyzsza niz 0°C, nie moze zamarzac. Jesli konieczne jest uzycie w naprawde zimnym
obszarze, nalezy omowic to z producentem

Nie uzywaj zracych srodkdow czyszczacych do wycierania warnika i nie uzywaj twardych przedmiotéw, moze to uszkodzi¢ urzgdzenie

7. Jesliwarnik nie byt uzywany przez dtuzszy czas, przed jego ponownym uruchomieniem nalezy najpierw opréznic¢ komore i wyczyscic¢
ja, a takze sprawdzic¢ czesci zamienne.

8. Gdy doptyw wody jest odciety, nie uzywaj warnika, a gdy doptyw wody zostanie wznowiony, najpierw opréznij i wyczys¢ komore
przed uzyciem.

9. Nie moczy¢ warnika ani nie ptukac korpusu i panelu sterowania.
10. Nalezy regularnie czysci¢ komore z kamienia, w przeciwnym razie moze to wptyng¢ na dziatanie urzadzenia.
11. Nalezy regularnie czysci¢ element grzejny z kamienia, poniewaz moze to skrocic jego zywotnosc, a nawet spowodowac przepalenie.
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2. SCHEMAT URZADZENIA
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Model A (mm) B (mm) C (mm) D (mm) mi (mm)
RQWB-30L 450 570 280 360 280
RQWB-40L 450 680 300 380 300

3. OPIS PANELU STEROWANIA

MICROCOMPUTER STEPWISE WATER BOILER

Woda zdatna
do picia

Brak wody  Przepltyw Zegar

Uwaga:

(@
-

Nagrzewanie

Awaria

Wiaczony/
wytaczony

MORE EFFICIENT
AND HEALTHIER

1. Wiacznik zasilania On/Off (przycisk)

10.

11.

Przetacznik czasowy —Timing Switch (przycisk) —do korzystania z funkcji pomiaru
czasu.

Ustaw — SET — (przycisk) — do ustawiania parametréw.

@m@ (przycisk) —aby zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ parametry.

Gdy Swieci sie z6tta lampka — oznacza to, ze urzgdzenie dziata, a elementy
grzejne zaczynajg sie nagrzewac. Gdy swiatto jest wytgczone, elementy
grzejne zatrzymuja sie.

Gdy $wieci sie czerwona lampka — oznacza to, ze w komorze brakuje wody
i maszyna automatycznie rozpoczyna napetnianie woda. Gdy lampka zgasnie
woda przestaje by¢ pobierana.

Zielone $wiatto wtgczone — oznacza to, ze urzadzenie zaczyna wypetniac
komore. Gdy Swiatto jest wytgczone, napetnianie przestaje dziatac.

Funkcja pomiaru czasu — zielone Swiatfo wigczone, oznacza ze mozna ustawic
potrzebnyczas. Gdy zielone swiatto zgasnie, operacjaustawianiazakonczysie,
a wybodr zadanego ustawienia zostanie zapisany.

Btad — gdy Swieci sie czerwona lampka, oznacza to, ze w urzadzeniu
wystgpia awaria, a na wyswietlaczu pojawi sie litera ,,Er”. Wytacz urzgdzenie
i sprawd?, jaka jest awaria zgodnie z kodem btedu.

Gdy Swieci sie zielone $wiatto, oznacza to, ze woda osiggneta zadang
temperature i nadaje sie do picia, gdy zielone swiatto jest wytgczone, woda
nie nadaje sie do picia.

Przycisk zasilania i timera nalezy nacisna¢ na dwie sekundy, aby urzadzenie
zaczeto dziatad.

1. Gdy warnik nie grzeje, na wyswietlaczu pojawi sie aktualna temperatura; "ELL" zostanie wyswietlony, gdy po raz pierwszy zostanie
napetniony wodg lub gdy zabraknie wody.

2. Awaria napetniania (napetnianie wodg trwa dtuzej niz 45 minut).
)
3. Awaria podgrzewania (podgrzewanie przez 35 minut, ale nadal mniej niz 60°C). LI C
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Wyswietlacz LED

Dripfatalrikzbtrssato picia—]
Wskaznik braku wody —

Wskaznik naptywu

Wskaznik nagrzewania

Wskaznik btedu
Wskaznik czasu

Przycisk wigczania ( przytrzymaj 2 sekundy aby wigczy¢ urzadzenie)

Timer/ przycisk czasu ( przytrzymaj 2 sekundy aby wigczy¢ urzadzenie)
Przycisk do zmniejszania wartosci
P Przydsk dozwigkszania wartosci

Kraniki wody

S Przygiskeustawiania/ zatwierdzania

Powdrzyeidk zdsilania

Wejscie wody
Czujnik termiczny

wysokiego poziomu wody

Ptytka obwodu drukowanegowody

Czujnik termiczny

niskiego poziomu wody

Port doptywowy komory

4. ZASADA DZIALANIA

W tym warniku zastosowano technike ogrzewania stopniowego. Elektrody kazdego poziomu wody i doktadny termistor wysytajg swoj
sygnat cyfrowy do ptyty gtéwnej, nastepnie ptyta gtdwna steruje elementem grzejnym i wartoscig magnetyczng, obliczajgc sygnaty,
a takze koordynuje temperature wody i doptyw wody, aby tylko nagrza¢ jedng warstwe wody a nastepnie podgrzac kolejng warstwe

Sonda wody pitnej
Thermopraobe

Binding Posfacisk

Sonda grzewcza

Element grzewczy

@

Przewdd zasilania

Zacisk wyréwnawczy

Wylot pary wodnej

wody, tworzgc stopniowy cykl ogrzewania.

e Dioda LED wyswietla aktualng temperature, a takze stan pracy warnika

e Ptytka drukowana kontroluje temperature wody i doptyw wody, a takze moze utrzymywac cieptg wode przez dtugi czas.

e Alarm bezpieczenstwa bedzie wtgczony, jesliistnieje niebezpieczenstwo suchego grzania lub jesli temperatura jest zbyt wysoka.
e Pod kontrolg PCB stan awarii bytby wyswietlany automatycznie.

e Goérna nasadka ma prostg konstrukcje, wygodne jest regularne czyszczenie komory przez uzytkownika.

e Tyt maszyny jest fatwy do konserwacji, wymiana wszystkich czesci zajmuje tylko 15 minut, jest fatwa w utrzymaniu.

e Konstrukcja jest wykonana ze stali nierdzewnej, tatwej do utrzmania w czystosci.
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5. INSTRUKCJA INSTALACII

1. Maszyna musi by¢ zainstalowana przez wykwalifikowanego elektryka, nalezy doktadnie przeczytac niniejszg instrukcje oraz sprawdzi¢
czy karta gwarancyjna i certyfikaty znajduja sie w Srodku i zachowac je na wypadek konserwacji w okresie gwarancyjnym.

2. Warnik nalezy ustawi¢ na twardej i ptaskiej powierzchni i upewnic sie, ze otoczenie jest przewiewne, temperatura jest nizsza niz 40 °C,
a wilgotnos¢ jest mniejsza niz 85%. Nalezy sprawdzi¢, czy rura odptywowa nie jest zablokowana.

3. Nalezy trzymac urzadzenie z dala od tatwopalnych i zrgcych gazow i cieczy.

4. Sprawd?, czy zrodto wody spetnia wymagania dotyczgce wody pitnej. Jesli twardosé lokalnej wody jest wieksza niz 300 mg/I lub osad
jest wyrazny po podgrzaniu, nalezy zainstalowac filtr wody, w przeciwnym razie wptynie to negatywnie na urzadzenie. Jesli woda
z kranu ma silny zapach chloru, nalezy zainstalowac filtr wody z weglem aktywnym, w przeciwnym razie chlor zostanie podgrzany
i zgazowany, a nastepnie przyczepi sie do gérnej pokrywy i zardzewieje.

5. Podczas instalacji nowej rury wodnej, nalezy wybrac¢ produkt, ktory jest wykonany z materiatu zaroodpornego i jest zgodny z norma
zdrowotng wody pitnej. Nalezy rowniez sprawdzi¢, czy z rury nie wydobywa sie dziwny zapach, ktéry moze mie¢ wptyw na jakosc
gotowanej wody. Ci$nienie wody powinno miesci¢ sie w zakresie 0,2-0,6 MPa (szybkos$¢ przeptywu >4 |/min), jesli jest wieksze niz
0,6 MPa, nalezy doda¢ wartos¢ redukcyjng (przed podtaczeniem do urzadzenia nalezy najpierw wyczysci¢ wszystkie rozmaitosci
w nowej rurze, na wypadek, gdyby zablokowaty doptyw i wptynety na kontrole wartosci magnetycznej).

6. Warnik musi posiadac¢ dedykowane zasilanie. Nalezy réwniez zainstalowac roztgcznik i zabezpieczenie przed uptywami zgodnie ze
specyfikacjg produktu (prad dziatania zabezpieczenia przed uptywami wynosi 30 mA).

7. Warnik nalezy podtaczy¢ do urzadzenia uziemiajgcego, ktore jest zgodne z przepisami dotyczgcymi energii elektrycznej obowigzujacymi
w danym kraju.

Ostrzezenie: nigdy nie podtaczaj przewodu uziemiajgcego do rury wodnej i gazowe;.

6. INSTRUKCJA OPERACII

1. Przed pierwszym uzyciem urzadzenia nalezy sprawdzi¢, czy spetnia ono wymagania instalacyjne. Nastepnie otworz przetacznik wody
i sprawdz, czy wszystkie ztgcza maszyny sg zamocowane i nie ma wyciekdw.

2. Wiacz gtéwne zasilanie i wigcz przetacznik zasilania z tytu urzadzenia, a nastepnie nacisnij przycisk ,,Switch” na panelu wyswietlacza,
wowczas pojawi sie ,,ELL” i automatycznie uruchomi sie zabezpiecznie przed przegrzaniem, urzadzenie rozpocznie pobieranie wody
(aby wytaczy¢ wyswietlacz, nalezy dtugo nacisngc przycisk "Switch" przez 5 sekund, do tego czasu urzadzenie przestanie dziata¢, ale
nadal bedzie wtgczone).

3. Zapalona z6tta kontrolka (ogrzewanie) oznacza, ze maszyna zaczyna sie nagrzewac: Swiatto wytgczone, ogrzewanie zatrzymuje sie.
Przy pierwszym uzyciu sugerujemy otwarcie kranow, aby miec¢ jeden lub dwa cykle nalewania wody, aby sprawdzic, czy wlot i wylot
wody dziatajg normalnie.

4. Kiedy zgasnie z6tty wskaznik (ogrzewanie), a zaswieci sie zielony wskaznik (do picia), oznacza to, ze zakoriczyt sie jeden szybki cykl
nagrzewania. Zanim komora sie zapetni, zapalg sie wzajemnie kontrolki z6tta i zielona, a maszyna automatycznie wykona cykl ,,naptyw-
grzanie”. Jesli podczas cyklu $wieci sie zielony wskaznik, a na wyswietlaczu LED pojawia sie 100 °C, oznacza to, ze woda osiggneta
wymagang temperature i nadaje sie do picia.

5. Para zostanie zebrana, schtodzona i wyptynie przez ,wylot pary”, ktéry znajduje sie w dolnej czeSci urzagdzenia.

6. Korekta danych maszyny:

1) Dtugo nacisnij przycisk , Przetgcz”, aby urzgdzenie pozostato WYtACZONE, do tego czasu mozesz ustawi¢ dane.

2) Maszyna pozostaje WYtACZONA, nacisnij i przytrzymaj przycisk ,Set” przez 3 sekundy, aby wyswietli¢ dane, nastepnie uzyj
przyciskow ,Plus” i ,Minus”, aby dostosowac dane, a nastepnie nacisnij przycisk ,Set”, aby przetgczy¢ lub wyjs¢, a dane zostang
zapisane automatycznie zapisane.

3) Wyswietl funkcje reprezentatywng kodu:

Wyswietlany kod Znaczenie
HP Element grzewczy (40°C ~ 99°C) — domyslnie 95°C

dP Temperatura picia (40°C ~ 98°C) — domyslnie 93°C

Réznica temperatury powrotu (1°C ~ 30°C) — domysinie 2°C

HD ,’7 Timer Wiaczony- Godzina (0 ~ 23)
f—fD n Timer Wtaczany- Minuta (0 ~ 59)
HD F Timer Wytaczony- Godzina (0 ~ 23)
,_,D f = Timer Wytaczony- Minuta (0~ 59)
Ht Aktualny czas- Godzina
i1 b Aktualny czas- Minuta

Sb Aktualny czas- Sekunda

Uwaga:
e Temperatury grzania, temperatury picia oraz roznica temperatury powrotnej zostaty ustawione fabrycznie, uzytkownik nie moze
zmieni¢ domysinych warto$ci temperatury.

e Ustawiony czas , Timer On” oznacza czas rozpoczecia pracy maszyny.
e Ustawiony czas , Timer Off” oznacza czas zatrzymania pracy maszyny.
e Ustaw ,Aktualny czas” zgodnie z lokalnym czasem standardowym.
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. Ustawienia fabryczne:

1) Temperatura: zielona (nadajgca sie do picia) kontrolka zapala sie, gdy osiggnie 93 °C (od razu podgrzeje sie do 100 °C), temperatura
wody na wylocie wynosi 93 ~ 100 °C. Temperatura wody na wylocie jest taka sama jak temperatura wyswietlana.

2) Wysokosé: w celu dostosowania réznych cisnien regionalnych uzytkownik moze skontaktowac sie z lokalnym przedstawicielem
handlowym w celu uzyskania pomocy. Korzystajac z przetacznika , Tryb ogrzewania powierzchni plateau” na ptytce drukowanej w
urzadzeniu, uzytkownik nie musi generalnie wykonywac¢ dalszych regulacji.

. Regulator czasowy:

1) Maszyna pozostaje WYtACZONA, najpierw ustaw , Aktualny czas”, kod wyswietlacza moze kontrastowac z powyzszym arkuszem
i ustaw czas zgodnie z lokalnym czasem standardowym.

Procedura ustawiania:

1. Naci$nij przycisk ,Set”, aby przetgczy¢ kod ,,Godzina”/,Minuta”/,Sekunda”;

2. nacisnij przycisk ,,Plus” lub ,,Minus”, aby ustawi¢ wymagany czas, a nastepnie wyjdz, aby zapisa¢ dane;
3. Powtdrz procedure, aby ustawic¢ pozostate dwa dane.

N

Ustawiajac , Timer On”, mozesz kontrastowac z powyzszym arkuszem podczas pracy.

Procedura:

1. Naci$nij przycisk ,Set”, aby przetgczy¢ miedzy ,Godzina”/,Minuta”;

2. nacisnij przycisk ,,Plus” lub ,Minus”, aby ustawi¢ wymagany czas, a nastepnie wyjdz, aby zapisac¢ dane; powtdrz procedure, aby
ustawic kolejne dane.

w

Ustawiajac ,, Timer Off”, mozesz kontrastowac z powyzszym arkuszem podczas pracy.

Procedura:

1. Naci$nij przycisk ,Set”, aby przetaczy¢é miedzy ,Godzina”/,Minuta”;

2. nacisnij przycisk ,,Plus” lub ,Minus”, aby ustawi¢ wymagany czas, a nastepnie wyjdz, aby zapisa¢ dane; powtdrz procedure, aby
ustawic kolejne dane.

Po zakonczeniu tych trzech procedur nacisnij przycisk ,Set”, aby przetaczyc sie w stan OFF, nacisnij i przytrzymaj przycisk ,Switch”
przez 2 sekundy, urzadzenie zacznie dziata¢, a nastepnie nacisnij przycisk ,Czas”, wskaznik czasu zaswieci sie, co oznacza, ze funkcja
pomiaru czasu jest skuteczna.

=

. KONTROLA OKRESOWA

Przedmiot inspekgcji Tresc Standard
Pofaczenie Sprawdz czy wtyczka lub przewdd zasilajacy sg gorace lub poluzowane Raz dziennie
Wylot spustowy Sprawdz czy wylot jest zablokowany Raz w miesigcu

Przynajmniej raz w sezonie nalezy wyczyscic¢ zaréwno komore, jak
i powierzchnie, mozna uzy¢ nylonowej wigzki do usuniecia kamienia
z termosondy i elementu grzejnego oraz poluzowac nakretke
odptywu, aby odprowadzi¢ scieki.

Czyszczenie komory Raz w sezonie

. KONSERWACIA

. Maszyna powinna by¢ regularnie sprawdzana, jesli nie jest uzywana podczas wakacji i przez dtuzszy czas, nalezy wytgczy¢ zasilanie
i wode oraz spuscic catg wode z komory, aby unikngé wypalenia czesci i wydtuzy¢ ich zywotnosc.

. Zwrd¢ uwage na czyszczenie termosond i elementu grzejnego, aby unikngé wptywu kamienia na system roboczy. Réwniez Srodek
czyszczacy, ktérego sprzedaz na rynku moze by¢ uzywana do czyszczenia, nalezy potgczyc z rzeczywistymi warunkami, aby go wybrac.
Sugerujemy czyszczenie maszyny raz na sezon.

. Otworz gorng pokrywe komory, po czyszczeniu lub konserwacji nalezy sprawdzic, czy pierscien uszczelniajgcy nie jest uszkodzony
i zamocowany, a nastepnie zamocuj go ponownie, zatdz gérng pokrywe i wyprobuj jeden lub dwa cykle ogrzewania, aby upewnic sie,
ze nie ma wycieku pary, lub moze to wptyngé na bezpieczenstwo uzytkowania i uszkodzi¢ maszyne.

. Z tytu urzadzenia znajduje sie odptyw odptywowy, nalezy regularnie spuszcza¢ wode w zaleznosci od rzeczywistych okolicznosci. Cate
zasilanie i woda powinny by¢ odciete podczas pracy i odczekaj minute, aby woda ostygta przed spuszczeniem, a nastepnie wylaniem.
Nie uderzaj w maszyne ani nie uzywaj ostrych metalowych narzedzi do czyszczenia komory.

. Gdy zimna woda wyptywajgca przez rurke przelewowg lub urzadzenie nie nagrzewa sie, natychmiast przestan go uzywac i sprawdz,
czy warto$¢ magnetyczna jest zablokowana lub element grzejny nie jest uszkodzony, a nastepnie wyczys¢ go lub wymien.

. Klasa wodoodpornosci tego urzgdzenia to ,,IPXO”, podczas czyszczenia jego obudowy nalezy najpierw odcig¢ zasilanie, a nastepnie
wytrze¢ szmatkg. Nie mozna uzywac zracego Srodka czyszczacego i nie sptukiwaé go bezposrednio ani nie moczyc.

. Jesli przewdd zasilajgcey jest uszkodzony i wymaga wymiany, nalezy najpierw odcigé¢ gtdwne zasilanie i wymieni¢ na przewdd zasilajgcy
typu YZW, odporny na ciepto i korozje, wszelkie inne przewody zasilajgce sg zabronione.

. SPECYFIKACIA

.. L. Czestotliwos¢ . .. L.
Model Cisnienie wody Moc Napiecie L, Pojemnos¢ Wydajnos¢ Kran
stotliwosc
RQWB-30L 0,2-0,6 MPa 3AK ~220V 50/60 Hz 30L 90 I/godz
RQWB-40L 0,2-0,6 MPa 3AK ~220V 50/60 Hz 40L 120 I/godz
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10. KOD BtEDU | ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Wyswietlany kod Awaria Rozwigzanie
E —cf Awaria czujnika temperatury wody pitnej Sprawdz czy potgczenie nie jest poluzowane.
E — Awaria czujnika temperatury nagrzewania Sprawdz czy potaczenie nie jest poluzowane.
E p- ‘, Awaria dopiyvyu ' o ' 1. Sprawdz czy iréd’rq wodyj/e,st w prawidtowym stanie.
(woda napetnia sie dtuzej niz 45 minut) 2. Sprawdz wartos¢ magnetyczna.
E = E’ Awaria nagrzewania Wymien element grzejny.

1. Sprawdz czy zrodto wody jest w prawidtowym stanie.
E ,’_ " Wyciek wody 2. Sprawdz warto$¢ magnetyczna.
_ 3. Sprawdz potgczenie sond termicznych.

Jesli w timerze pojawi sie awaria obwodu,

Wskaznik czasu miga funkcja pomiaru czasu bedzie nieprawidtowa

Wymien nowa ptytke wyswietlacza lub ptytke drukowana.

11. SCHEMAT ELEKTRYCZNY

Tablica wyswietlacza : —

: TN\
i wwik
: L/ |
Podtaczanie — | = : - =

;. IN_L1 ouT_L1 IN_L2 OU
do WySWIeﬂaCZa —— Czujnik termiczny Czumlktermlczny Podtaczenie do metalowej

pozit y komory
wody wody

Element grzewczy

Wartos¢ magnetyczna
O

Y

g

12Vdc/350mA

Termopara
do wody pitnej (_I——

Termopara T —

grzewcza

oo oo

12. OGOLNE WARUNKI GWARANCIJI

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spétke Resto Quality sp. z 0.0. na sprzedawane Towary i stanowi zatgcznik
do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone ponizej zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze gdy Resto Quality sp. z 0.0.
udziela gwarancji na sprzedawany towar.

1.
2.
3.

Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towardw.
Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

W okresie trwania gwarancji Spotka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych dziatan celem przywrdcenia Urzgdzen do
prawidtowego funkcjonowania — do stanu w ktérym mozliwe bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie z
urzadzen - jezeli wada wystepowata lub byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzadzeniu) w chwili jego sprzedazy
(wady produkcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta lub osoby trzecie lub nie wynikty inne przyczyny
skutkujgcych utratg gwarangji.

Celem wypetnienia powyzszych obowigzkdw Spdtka zobowigzuje sie do —w zaleznosci od koniecznosci:
a. przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki

b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzgdzenia

c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzagdzenia na nowe

O koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz zakresie naprawy (wymiany) kazdorazowo
decydowac bedzie Spétka w oparciu o wskazania uprawnionego serwisanta.

Spoétka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem odpowiednich czesci zamiennych.
Spoétka moze zlecié przeprowadzenie dziatan osobom trzecim.

Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete:

a. uszkodzenia mechaniczne,

b.uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie wodg, zmiany napiecia etc.)
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

c. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzadzenia (czyszczenie, odkamienianie, smarowanie, wymiana
elementow eksploatacyjnych i podlegajgcych normalnemu zuzyciu — lampy, zarowki, bezpieczniki, baterie, uszczelki, paski klinowe,
tancuchy napedowe etc.)

.uszkodzenia wynikajgce z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla normalnego korzystania z Urzadzen,
.uszkodzenia powstate z winy Klienta lub 0séb trzecich,

uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytkowania, eksploatacji Urzagdzen
. uszkodzenia bedgce skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkéw spoczywajgcych na uzytkowniku Urzgdzen.

> 0 0o Q

.uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtgczenia urzadzenia lub braku wykorzystywania wymaganych akcesoriéw (np.
zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak réwniez usterki bedgce nastepstwem powyzszych zdarzen

Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Panstwa w obecnosci kuriera (dostawcy, przewoznika) oraz
w przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku sporzadzenia protokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz
prawidtowego zgtoszenia reklamacji do przewoznika skutkuje utratg pozniejszej mozliwosci do zgtoszenia roszczen z tego tytutu.

W zakresie nie objetym gwarancjg Spotka Swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowa optata.

Klient moze zleci¢ Spotce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalaja, iz Spdtka moze takie dziatania proponowad,
jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wymagato zgody Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe Strony ustalac¢ beda
w toku wzajemnych relacji.

Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzadzen w uzgodnionym terminie i miejscu w taki sposob by mozliwe byto
przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych w sposéb niezaktécony. Ewentualny brak udostepnienia Urzadzen traktowany
bedzie na rowni z nieuzasadniong interwencjg serwisowa.

W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantow, Klient zobowigzany bedzie do pokrycia kosztéw takiej
interwencji — w szczegdlnosci kosztéw dojazdu oraz wynagrodzenia dla serwisantéw.

Spotka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje iz nastepujace dziatania skutkowac bedg utratg ochrony gwarancyjnej:

a. dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko rozumianej ingerencji w Urzadzenia przez osoby inne
niz wskazane przez Spoétke

b.naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych

c. stwierdzenie uszkodzen urzgdzenia innych niz wynikajgce z normalnego uzytkowania (uszkodzern mechanicznych, termicznych,
chemicznych, elektrycznych, wywotanych ogniem, wilgocig etc.)

d. nieprawidtowe podtgczenie urzadzenia, jak réwniez brak wykorzystywania wymaganych akcesoriow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)
Zgtoszenie usterki odbywa¢ bedzie sie- poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii na adres e-mail: serwis@restoquality.pl
Towary co do ktorych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:

a. o masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spétke adres uprawnionego serwisu

b.o masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spotki nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spoétke adres uprawnionego
serwisu lub naprawiony zostanie przez wskazanych serwisantéw w miejscu jego instalacji (znajdowania sie).

c. przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany adres spoczywa obowigzek nalezytego
zapakowania reklamowanego Urzadzenia na czas jego transportu (w szczegdlnosci poprzez takie zapakowanie ktoére zabezpieczy
Urzadzenie przed uszkodzeniem oraz umozliwi jego bezpieczny transport i wykonywanie czynnosci zatadunkowych).

d.Spdtka moze —w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego — $wiadczy¢ pomoc w organizacji transportu Urzadzenia.

e. obowigzkiem Klienta jest terminowy odbidr Urzgdzenia zwrotnie przesyfanego po przeprowadzeniu prac serwisowych w szczegdlnosci
odbidr przesytki w czasie i miejscu uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru Urzadzenia wedle pierwotnych ustalen skutkowac bedzie
obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in. kosztami ponownego przestania / transportu Urzadzenia).

Strony ustalajg nastepujgce terminy reakcji Spotki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek Urzgdzen:
a.zwrotny kontakt telefoniczny —do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia
b.wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

c. wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spétke lub inny wyznaczony do przeprowadzenia prac serwisowych podmiot
czesci zamiennych i w zaleznosci od terminu realizacji dostaw przez producenta moze wynies¢ do 60 dni od daty wizyty serwisanta.

Spotka Klient

Resto Quality Sp. z 0.0.
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